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1. NOTA INTRODUTORIA

Dada a natureza e atribui¢Ges da Estrutura de Missdo do Programa de Desenvolvimento Rural do
Continente, o Relatério de Atividades de 2017 nao pode deixar de ser encarado, essencialmente, como
um documento complementar do Relatério Anual de Execugdo do PDR2020, tendo como objetivo analisar

e ponderar a execugao e os resultados alcangados.

A estrutura e conteldo do presente relatério sdo naturalmente ajustados a esta realidade, centrando-se

fundamentalmente na atividade do Secretariado Técnico da Autoridade de Gestdo.

A Decisdo de Execugdo da Comissdo de 12.12.2014, aprovou o Programa de Desenvolvimento Rural de
Portugal- continente, para apoio pelo Fundo Europeu Agricola de Desenvolvimento Rural (CCI
2014PTO6RDRP002) com uma contribuicdo maxima do FEADER de 3 583 056 823 EUR. Em 2016 procedeu-
se a reprogramacao do PDR 2020, a qual deu origem a Decisdo de Execug¢ao da Comissdo n2 7016, de

26.10.2016.

A Resoluc¢do de Conselho de Ministros n.2 59/2014, de 30 de Outubro, criou a Estrutura de Missdo para o
Programa de Desenvolvimento Rural do Continente, designada abreviadamente por Autoridade de

Gestdo do PDR2020 (Programa de Desenvolvimento Rural do Continente).

0O ano de 2017 foi marcado, em termos de fatores conjunturais com impato no PDR 2020, pelos incéndios
ocorridos no verao e que se estenderam até outubro, bem como pela situacdo generalizada de seca severa
e extrema registada em todo o territdrio do continente, o que implicou a ado¢do de diversas medidas de
apoio ao setor, com a abertura de avisos especificos e a ado¢do de medidas legislativas de exce¢do no

ambito da operacionaliza¢do das medidas.

Prosseguiu a tarefa fundamental de abertura de avisos e decisdo de projetos, de operacionalizacdo de
novas medidas e de pedidos de alteragdo de projetos. Foi ainda efetuada a reprogramacgao do PDR2020
por forma a dar resposta as questdes relacionadas com os incéndios / florestas e seca, bem como
assegurar as disponibilidades financeiras para assegurar os compromissos assumidos no ambito das

medidas de superficie, bem como efetuada a avaliagdo do PDR 2020 por avaliador externo.

Foram abertos avisos por forma a dar resposta ao previsto no Plano Nacional de Regadios, no Programa
especifico para apoio ao setor do leite e produtos lacteos e nos Pactos para o Desenvolvimento e Coesdo

Territorial do Portugal 2020.
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2. A AUTORIDADE DE GESTAO DO PDR2020 — COMPETENCIAS E ORGANOGRAMA

2.1.MissA0, ATRIBUICOES E ENQUADRAMENTO LEGAL

A Estrutura de Missdo para o Programa de Desenvolvimento Rural do Continente (EMPDR), tem como
missdo a gestdo, o acompanhamento e a execugdo do PDR 2020, de acordo com os objetivos e resultados
definidos e com observancia das regras de gestdo constantes da regulamentagdo europeia e nacional
aplicavel, exercendo ainda as competéncias previstas no artigo 31.2 do Decreto- Lei n.2 137/2014, de 12
de Setembro, e no artigo 66.2 do Regulamento (EU) n.2 1305/2013, do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 17 de Dezembro de 2013, e tem a duragdo prevista para a execu¢do do PDR 2020, cessando fungées

com o envio a Comissdo Europeia da declaracdo de encerramento do Programa.

A EMPDR é gerida pela respetiva Autoridade de Gestdo, que é composta pelos seguintes érgaos:
a) Gestor, coadjuvado por dois gestores-adjuntos;
b) Comissdo de Gestdo;

c) Secretariado técnico.

O Gestor da autoridade de gestdao do PDR 2020 tem, designadamente, as seguintes competéncias:
a) Representar institucionalmente a autoridade de gestdo do PDR 2020;
b) Coordenar a gestdo técnica, administrativa e financeira do PDR 2020;

c) Definir os critérios de selecdo das operagdes a titulo de todas as medidas, depois de consultada

a comissdao de acompanhamento;

d) Aprovar as candidaturas que, reunindo os critérios de sele¢do, tenham mérito técnico para

receberem apoio financeiro, nos termos da regulamentacao aplicavel;

e) Assegurar o desenvolvimento e manutengao de um sistema de informagdo que permita registar
e conservar a informacdo estatistica sobre a execugdo do PDR 2020, num formato eletrénico
adequado para fins de acompanhamento e avaliagdo, assim como as liga¢Ges adequadas com o
sistema de informacdo da Comissdo Europeia (SFC 2014-2020), os sistemas de informacdo do

organismo pagador, o sistema de informacdo SI PT2020 e o Portal Portugal 2020;

f)  Assegurar a realizagdo dos controlos administrativos das candidaturas, bem como dos controlos

no ambito do sistema de supervisdao dos Grupos de A¢do Local;
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g)

h)

)

k)

Assegurar que os beneficiarios e os organismos envolvidos na execucdo das operagdes sao
informados das obrigacdes resultantes do apoio concedido nomeadamente a manuten¢dao de um
sistema de contabilidade separado ou de uma codificagdo contabilistica adequada para todas as
transacOes referentes a operagcdao, bem como dos requisitos referentes a apresentacao de dados

a autoridade de gestdo do PDR 2020 e ao registo das realiza¢Ges e resultados;

Presidir a respetiva comissdo de acompanhamento, nos termos previstos no artigo 73.2 do
Regulamento (UE) n.2 1305/2013, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 17 de Dezembro de
2013, e enviar-lhe os documentos necessarios para o acompanhamento da execucdao do PDR

2020;

Elaborar e assegurar a execuc¢do do plano de comunicagdo do PDR 2020 e garantir o cumprimento
das obrigac6es em matéria de informacdo e publicidade, previstas no artigo 66.2 do Regulamento

(UE) n.2 1305/2013, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 17 de dezembro de 2013;

Aprovar as orientagGes técnicas aplicaveis de forma transversal ou dirigidas a medidas, agdes ou

tipologias de agdo do PDR 2020;

Programar e propor a aprovacdao do membro do governo responsdvel pela drea da agricultura o
plano de abertura de candidaturas, que prevé a programag¢do num periodo ndo inferior a 12

meses, e proceder a sua divulgacdo;

Fornecer a Comissdo de Coordenacdo Nacional para o FEADER a informagdo necessaria ao
exercicio das suas competéncias, incluindo a apresentacdo de propostas de revisdo e de

reprogramacao de natureza estratégica do PDR 2020.

No exercicio das suas atribui¢cdes e competéncias, o Gestor é coadjuvado por dois Gestores-Adjuntos, que

desempenham as fungdes que aquele lhes confere.

A Comissdo de Gestdao é composta, por ineréncia, pelos diretores regionais de agricultura e pescas, os

quais tém o apoio técnico e administrativo das respetivas dire¢cdes regionais e sdo responsaveis pelo

exercicio das seguintes competéncias:

a)

b)

c)

Assegurar a andlise das candidaturas de acordo com os critérios previamente definidos, sempre
que tal esteja previsto nos regulamentos especificos, e propor ao gestor a hierarquizagdo das

mesmas;
Assegurar a organizac¢do processual dos documentos de suporte das candidaturas;

Propor ao gestor a hierarquizagdo das tipologias de investimento em fungdo das especificidades

de cada regido, para efeitos de abertura de candidaturas para as diferentes medidas e a¢des;
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d)

Exercer quaisquer competéncias que lhes sejam delegadas pelo gestor, através de protocolos

gue estabelecam as obrigacdes das partes.

O Secretariado Técnico integra um maximo de sessenta elementos, e funciona sob a responsabilidade do

gestor e desempenha as fungdes que por este Ihe sejam conferidas, nomeadamente as seguintes:

a)

b)

c)

d)

f)

g)

h)

Propor orientag¢des técnicas e administrativas quanto ao processo de apresentacdo e apreciagdo

das candidaturas, bem como quanto ao acompanhamento e execu¢do do PDR 2020;

Formular pareceres técnicos sobre as candidaturas apresentadas, sempre que tal esteja previsto
na regulamentacdo especifica, e assegurar que as operagdes sao selecionadas em conformidade

com os critérios aplicaveis ao PDR 2020;

Preparar e acompanhar as missGes europeias de controlo, de acordo com os procedimentos
definidos sobre a articulagdo, nesta matéria, entre o organismo pagador e a autoridade de gestao

do PDR 2020;

Assegurar a recolha e o tratamento dos indicadores fisicos, financeiros e estatisticos sobre a
execucdo do PDR 2020, necessarios para a elaboragdo dos indicadores de acompanhamento e

para a realizacdo dos estudos de avaliagdo estratégica e operacional;

Elaborar os relatérios anuais de execug¢do do PDR 2020, bem como o relatério final, a submeter
a apreciagdo do membro do Governo responsavel pela area da agricultura, para posterior

aprovacao pela comissdo de acompanhamento e apresentacdo a Comissdo Europeia;

Implementar o funcionamento de um sistema de controlo interno que previna e detete

irregularidades e permita a adogao das medidas corretivas oportunas e adequadas;
Prestar o apoio juridico a autoridade de gestao do PDR 2020;
Preparar e acompanhar as reunides da comissdao de acompanhamento do PDR 2020;

Criar um registo das entidades que prestam servigos de elaborac¢do dos projetos de investimento
e tramitagdo processual dos pedidos de pagamento e proceder a sua publicitagcdo na pagina da

Internet da autoridade de gestdo do PDR 2020;

2.2.ESTRUTURA DO SECRETARIADO TECNICO

Atualmente, o Secretariado Técnico do PDR 2020, é constituido por uma Gestora, dois Gestores- Adjuntos
e um secretariado técnico repartido pelas seguintes dreas:

Areas operacionais:

Inovagdo, organiza¢do e ambiente;
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Investimento e Riscos;
Desenvolvimento Local;
Monitorizacdo de Projetos;
Acompanhamento Operacional

Areas transversais:

Administrativa e financeira;

e Apoio Juridico;
e Auditoria e Controlo;
e Comunicagao;

e Monitorizagdo e Avaliagdo;

e Sistemas de Informagao

AREA

COMPETENCIAS

Inovagao, organizagao e
ambiente

Assegurar a gestdo e efetuar o acompanhamento das
acBes/operacdes previstas nas Areas da Inovagio e
Conhecimento; Medida 1 e Medida 2; da Competitividade e
Organizagdo da produg¢do, nomeadamente a Medida 5 —
Organizagao da Produgdo; e do Ambiente, Eficiéncia no Uso
de Recursos e Clima, as Medidas 7 — Agricultura e Recursos
Naturais e 9 - Manutengdo da atividade agricola em zonas
desfavorecidas. Paralelamente compete-lhe, também,
assegurar o acompanhamento e execug¢do das acgdes
similares do PRODER que se encontram em curso

Investimentos e Riscos

Coordenar as seguintes areas de investimento e gestdo de
riscos: M3 — Valorizagdo da Produgdo Agricola, M4 —
Valorizagdo dos Recursos Florestais, M6 — Gestdo do Risco e
restabelecimento do potencial produtivo e M8 — Protecdo e
reabilitacdo de povoamentos florestais

Desenvolvimento Local

Acompanhar a Medida 10 — LEADER e a medida 20 -
Assisténcia Técnica, no que diz respeito as agdes no ambito
do Plano de Agdo da Rede Rural Nacional

Monitorizagdo de Projetos

Acompanhamento operacional dos pedidos de apoio do
PRODER e PDR2020

Acompanhamento Operacional

Elaborar a Regulamentagdo Especifica das Medidas de
Execugdo do Programa, acompanhar e rever os normativos
internos e externos.

Administrativa e Financeira

Garantir o suporte administrativo e financeiro
funcionamento do ST da Autoridade de Gestdo

ao

Apoio Juridico

Assegurar o apoio juridico a Autoridade de Gestao.
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Auditoria e Controlo

Assegurar que os PA sdo decididos com qualidade técnica e
documental em conformidade com a legislagdo comunitaria
e nacional, normas e orientagdes técnicas do PDR, bem como
com demais legislagdo aplicavel.

Comunicagao

Assegurar a gestao do Plano de Comunicagdo, a manutengao
do site do PDR2020, a preparagao e produgdo de material de
divulgacdo e o planeamento e organizagdo de eventos.

Monitorizagdo e Avaliagdo do
Programa

Assegurar que a Autoridade de Gestdo dispde de informagao
relevante, fidvel e com qualidade técnica para apresentagao
ao Ministério, a Comissdo Europeia e a outras entidades
nacionais e internacionais, com vista a boa prossecugdo dos
objetivos do Programa

Sistemas de Informagao

Assegurar a operacionalizagdo do Sistema de Informagdo do
PDR2020 (SIPDR2020)

Representado no seguinte organograma:

GESTAO
Gastora Gabriela Freitas

Gestora Adjunta Manusla Azevedo = Silva | Gestor Adjunte Helder Biche

Areas Transversais

Administrativa e
Financeira
Maria Jodo Lampreia

Apoio Juridico
Pauls Cosfa

Comissdo de Gestdo
Director Regional da DRAP N
Director Regional da DRAP C |
Diretor Regional da DRAR LVT -
Diretor Regional da DRAP Al

Diretor Regional da DRAP Alg |

Areas O peracionais

Auditoria e Controlo
Silvia Diogo

Inovacdo, Organizacio
& Ambiente
Rogério Ferreira

Comunicagao

Investimento e Riscos
Antanio Monteiro Alves

Monitorizacio e Avaliagao)
Anabela Reis

Desenvolvimento Local
Rui Rafael

Sistemas de Informacio
Femando Palma

Monitorizacio de
Projetos
Susana Casfano

Acompanhamento
Operacional
Pedro Magalhdes Mota

1920620




3. AUTO-AVALIAGAO

A autoavaliagdo é feita com base no Quadro de Avaliagdo e responsabilizagdo (QUAR), nos termos da Lei
n.2 66-B/2007, de 28 de Dezembro, tendo-se procedido a andlise dos objetivos estabelecidos, dos

resultados alcancados e dos desvios registados.

No ano 2017, a analise dos resultados e o seu levantamento foi feito numa base semestral.

O QUAR 2017 estruturava-se em trés Objetivos Estratégicos, para os quais contribuem onze Objetivos
Operacionais, distribuidos pelos parametros Eficacia (3), Eficiéncia (4) e Qualidade (4) e ponderados em

funcdo dos objetivos estratégicos e da missao e atribui¢Ges da Autoridades de Gestdo do PDR 2020.
O cumprimento dos objetivos definidos foi aferido com base em 14 indicadores.

Como decorre da andlise do quadro completo do QUAR que seguidamente se apresenta a maioria das
metas definidas para os indicadores dos objetivos operacionais foram atingidas ou superadas. Verifica-se
que o indicador 10 do objetivo operacional 7 foi o Unico que nao foi atingido, uma vez que o mdédulo foi
disponibilizado em 10.07.2018 n3do tendo sido possivel a sua disponibilizagcdo na data prevista por ter sido
necessario afetar os recursos a tarefas de formuldrios, transicdo de candidaturas e desenvolvimento de

modelos de analise.

Analisando os resultados alcangados em cada um dos parametros de avaliacdo, verifica-se que os
objetivos de eficacia e de qualidade ultrapassaram em 9% e 26%, respetivamente, as metas estabelecidas,
resultado que traduz a evolugdo do desempenho do PDR2020 em 2017, por cuja execu¢do a AG é

responsavel.

Associados a dinamica da execucdo do Programa, também os objetivos de eficiéncia foram

maioritariamente atingidos.

Relativamente aos Recursos Humanos (RH) ndo se registou qualquer variagdo, resultado dos esforgos

acometidos por esta AG para completar o mapa de pessoal.

Em matéria de recursos financeiros, registou-se uma despesa substancialmente inferior a prevista, mais
concretamente em aquisicdo de bens e servigos que resultou em parte pelo atraso na realizagdo de
algumas despesas previstas, como a substituicio do parque informatico e do equipamento cdpia e

impressdo e o desenvolvimento de uma solucdo de sistema de suporte a decisao.

Depois de ponderados os objetivos operacionais, respetivos indicadores e ponderagdo definida para cada
um dos objetivos, indicadores e parametros, a Avaliacdo Final estda em conformidade com o estabelecido

na legislacdo e retine condicBes para uma mencdo qualitativa de DESEMPENHO SATISFATORIO.
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) PROGRAMA [

REPUBLICA @1 . DESENVOLVIMENTC
PORTUGUESA RURAL 2014 -202

£ DESENVOLVIMENTO RURAL bua 3171272017

ANO: 2017

Designacsio do Servico| Organismo:
|Autoridade de Gestao do

Misso:

Objetivos Estratégicos (OE):

Meta
concretizacio
oE1: C dovalor do sector agr e da agricultura 100%
OE2: Promogao de uma gestao eficiente e protego dos recursos 100%
OE3: Criacao de condi¢des para a dinamizacao econémica e social do espago rural 100%
Objetivos Operacionais (OOP)
Reslizado  Reallzado  Meta
Indicadores Tolersncia Peso Resuitado Taxa de Realizagio Classificassio Desvio
2015 Set. 2016 2017 =
ind1  Taxade execucto da Dotagao FEADER 13,88 575 12% 2% 155% s0% 12 13% 100,00% Atingiu 0%
a2 Taxade execucso da Area delnvestimentos e Riscos 10,43 518 12% 2% 15% so% 12 10% 100,00% Atingiu 0%
Taxa de Realizagdo do OOP1 100%
0OP2: Assegurar a monitorizacio e avaliacio do PDR2020 m
Reslizado  Reallzado  Meta
Indicadores Tolersncia Peso Resuitado Taxa de Realizagio Classificassio Desvio
2015 Set. 2016 2017 2%
a3 Prazode conclusso dorelatério de execugBoanual | 124,14 125 180 0 125 100% 12 142 117,27% Superou 17%
Taxa de Realizacio do O0P2 117%
00P3: Melhorar a capacidade de resposta do PDR2020 m 20%
%
Reslizado  Resllzado  Meta
Indicadores Tolerancia Peso Resuitado Taxa de Realizagio Classificagsio Desvio
2015 Set. 2016 2017 =
nda  Taxade compromissa FEADER 4535 50,73 65% % 5% s0% 12 72% 117,83% Superou 18%
as  Taxadereduciodopramdedecisaodas operacoes | - e - o o - o 100,005 gt ox
o do PDR2020 em 2017 - Soai
Taxa de Realizagio do 0OP3 109%
EFICENCIA PESO:
©OP4: Supervisionar as tarefas delegadas nos Grupos de Acdo Local (GAL) m “
Reslizado  Reslizado  Meta
Indicadores Tolerancla Peso Resuitado Taxa de Realizacio Classificassio Desvio
2015 Set. 2016 2017 =
inas ae didos o NA Na 25% % as% so% 12 20% 100,00% Atingiu 0%
na7  noae visitas efetuadas NA Na s 2 12 so% 12 4 100,00% Atinglu 0%
Taxa de Realizagio do 0OP4 100%
0OPS: Assegurar resposta a reclamacdes
30%
Realizado  Reallzado  Meta
Indicadores Tolerancia Resuitado Taxa de Realizacio Classificacso besio
2015 Set. 2016 2017 =
a8 Redussio do prazo de resposta NA NA 15% % 23% 100% 12 12% 100,00% Atinglu 0%
Taxa de Realizacdo do OOPS 100%
OOP6:Assegurar a eficiéncia da utilizacdo da Assisténda Témica do PDR2020 m
Reslizado  Realizado  Meta
Indicadores Tolerancia Peso M Resultado Taxa de Realizagio Classificacsio Desio
2015 Set. 2016 2017 a
inds  Pesoda Assisténcia Tecnica PDR2020 no FEADER o 202 2% o0s% 1% 100% 12 2% 100,00% Atinglu 0%
Taxa de Realizagio do OOP6 100%
OOP7: Desenvolver e assegurar amanutenco do Sistema de Informagio do PDR2020 (SIPDR) m
Realizado  Reallzado  Meta
Indicadores Tolerancia Peso Resuitado Taxa de Realizacio Classificassio Desvio
2015 Set. 2016 2017 o
Ind10 fE dedis para dispanibllizacicem biaduciodo NA NA %0 s 75 100% 12 135 70,37% Nao atinglu -30%
médulo de monitorizagso
Taxa de Realizacdo do OOP7 70%
(QUALIDADE PESO:
O Melarslmse a e Ese o s m
Realizado  Reallzado  Meta
Indicadores Tolerancia Peso Resuitado Taxa de Realizacio Classificassio Desvio
2015 Set. 2016 2017 o
Ind11 [P AR SO AT B o 0,30% 5% 0,05% 3% 100% 12 4% 112,50% Superou 13%
decisso PDR2020 com reverso de parecer
Taxa de Realizacio do 0OPE 113%
00P9: Desenvolver competéndas dos recursos humanos dos GAL m
Reslizado  Reallzado  Meta
Indicadores jerancia 050 sultado xa de Rea jasifc esvio
oo Realizado MO Toeranei 2 Resuitad Taxa de Realizagio Classificasso Desu
ind12  No de Actes de formagso ministradas aos GAL NA NA 10 1 14 100% 12 5 100,00% Atinglu 0%
Taxa de Realizacio do OOPS 100%
[Pora: Melharss  infarmadia ates o Foraozo m
Indicadores Reallzado Reallzado Meta Tolerancl: P Resultad Taxa de Reall: Classificacdo Desvie
P o lersncia s sultado axa de Reallzacio fasificas esvio
ind13  Prazomédio de resposta do contact center 4 B 7 2 4 100% 12 s 100,00% Atinglu 0%
Taxa de Realizacio do 0OP10 100%
O0P11: Desenvolver competéncias dos Recursos Humanos da Autoridade de Gest&o . 0%
eso 3
Indicadores Reallzado Reallzado Meta Tolerancl: P Resultad Taxa de Reall: Classificacdo Desvie
P Bl lersncia s sultado axa de Reallzacio fasificas esvio
Ind14. Indice de cobertura de Formacao 88% 77% 30% 5% 40% 100% 12 71% 202,50% Superou 103%
Taxa de Realizacio do 0OP11 203%

No ciclo de gestdao de 2017, o QUAR comportava 3 objetivos Estratégicos para os quais
concorreram 11 Operacionais (3 de Eficacia, 4 Eficiéncia e 4 de Qualidade).

Os objetivos foram ponderados em conformidade com o seu contributo esperado para a
prossecucdo dos objetivos estratégicos. Para aferir o cumprimento dos objetivos
operacionais foram definidos 14 indicadores.

Das metas indicadas 5 foram superadas, 8 atingidas e apenas 1 ndo atingida, sendo que nao

era relevante. 10
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RELACAO entre OBJETIVOS ESTRATEGICOS e OBJETIVOS OPERACIONAIS

Objetivo Estraté
Objetivo Estratégico 2
Objetivo Estratégico 3

OBJETIVOS MAIS RELEVANTES

IREGRA: Para este efeito, so considerados objetivos mais relevantes aqueles que, somando os pesos por ordem decrescente de contribuicdo para a avaliagtio final, perfagam uma percentagem superior a 50%, resultante do apuramento de, pelo menos,
Imetade dos objetivos.

NOTAS EXPLICATIVAS

INGo Aplicdvel- indicador novo em 2017

JUSTIFICACAO DE DESVIOS
(objetivos/indicadores)
Eficacia i

108,72%

Bom

109%

Eficiéncia

94%

satisfatério

Qualidade "

Insuficiente

DesGNAGAO roNTUAGAO v eatneda oesuio

Dirigentes - Diregdo Superior 20 60 60 o
Dirigentes - Direcdo intermédia e Chefes de equipa 16 176 80 96
Técnico Superior - (inclui Especialistas de Informatica) 12 576 648 72
Coordenador Técnico - (inclui Chefes de Seccdo) 9 o
Assistente Técnico - (inclui Técnicos de Informética) 8 o o
Assistente Operacional 5 5

Total 817 793 24

126%

AVALIAGAO FINAL DO SERVICO/ORGANISMO

RECURSOS HUMANOS

Ver instrugbes do CCAS aq

DESIGNACAO
Orgamento de Funcionamento (OF)
Despesas c/Pessoal
AquisicBes de Bens e Servicos
Outras despesas correntes
Orgamento de Investimento (O1)

Outros Valores (OV)

ind 1:5IPDR2020

ind 2:5IPDR2020

Ind 3: consulta Escrita para a comissdo de Acompanhamento do PDR2020
ind 4:SIPDR

ind 5:SIPDR

ind 6: Relatério anual

ind 7: Relatério anual

Total (OF+OI+OV)

Ind 8: SIPDR2020

Ind 9: Reporte mensal do IFAP, 1P

Ind 10: SIPDR2020

Ind 11: SIPDR2020

Ind 12: Relatério anual

Ind 13: Relatrios Estatisticos da Area
Ind14: ne de certificados de formagao

Nota: De acordo com a pag. 1 do anexo 3 das orientagdes do DT N.2 1/2010 do CCAS, @ pontuagiio é aferida para um determinado referencial de Unidade Equivalente de Recursos Humanos Planeados (UERHP), o qual resulta da extraccdo aos 365
ou 366 dias de calenddrio, de todos os dias a que correspondam sdbados, domingos, feriados oficiais, feriado municipal, tolerancias de ponto e 22 dias uteis de férias. No caso concreto, ias dteis
Para o célculo da UERHE é necessario apurar o nivel de absentismo por trabalhador em todas as carreiras conforme é explicado no DT N.1 do CCAS referido no ponto anterior.

PLANEADO (€)
- €
310689534 €
2541874,00 €
491 231,00 €
6140 000,00 €
-3

6140 000,00 €

CALCULOS AUXILIARES | GRAFICOS

RECURSOS FINANCEIROS

EXECUTADO DESVIO
-8
296879651€ - 13809883 €
103971454 € - 150215946 €
3201462€ - 459216,38€
4040525,67 € - 2099474,33 €
-8

4040525,67 € - 2099474,33 €

INDICADORES | FONTES DE VERIFICACAO

Taxa de 4o dos Indi de D
150%
100%
100%
s50%
0%
Taxa de Realizagdo dos Objetivos Operacionai
Eficécia Eficiéncia Qualidade
125% 125% 225%
17% 203%
100%  100%  100% 200%
109% 175%
150%
100% 113%
100% 125% 100%  100%
100%
75%
s0%
25%
75% 0%
00P1 =00P2 = 00P3 OP4 = 0PS mOPs mOP7 OP8 ©OPS ©OPIO © OPIL
Taxa de Realizagdo dos Pardmetros
150% 126%
125% 108,72%
ot 94%
75%
s0%
25%
0%
= Eficicia © Eficiéncia  Qualidade
Recursos Financeiros
Recursos Humanos
B 817
793
Pontuacio Pontuasio
msérie1 = série2 Planeada Realizada
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Depois de ponderados os objetivos operacionais e respetivos
indicadores, mas também a ponderacdo definida para cada um dos
parametros a Avaliacdo Final estd em conformidade com o
estabelecido na legislagdo e reune condi¢gdes para uma mengdo
qualitativa de DESEMPENHO SATISFATORIO.

4. SISTEMA DE CONTROLO

A “Autoridade de Gestdo do PDR2020” desenvolve a sua atividade no quadro da regulamentacdo
comunitdria relativa ao financiamento do Desenvolvimento Rural pelo Fundo Europeu de Apoio ao

Desenvolvimento Rural (FEADER).

Sdo particularmente relevantes o Regulamento (EU) n.2 1306/2013, relativo ao financiamento da politica
agricola comum, o Regulamento (EU) n.2 1303 /2013 e 1305/2013, relativo ao apoio ao desenvolvimento
rural pelo FEADER, o Regulamento (UE) n.2908/2014, que estabelece as regras relativas a acreditagdo dos
organismos pagadores e outros organismos e ao apuramento de contas do FEADER, e o Regulamento (EU)
n.2 809/2014, relativo aos procedimentos de controlo aplicaveis as medidas de apoio ao desenvolvimento

rural.

Este conjunto de diplomas estabelece um vasto conjunto de regras e procedimentos que visam assegurar
uma gestdo eficaz e eficiente, e simultaneamente, salvaguardar a utilizagdo correta e transparente dos

fundos publicos.

O conjunto de procedimentos que decorre deste dispositivo regulamentar constitui um quadro

consistente de prevengdo dos riscos.

Em termos de arquitetura global do sistema destacamos a criagdo das figuras da Autoridade de Gestdo e

do Organismo Pagador, com independéncia hierarquica e funcional.

A Autoridade de Gestdo é responsdvel pela gestdo global do programa, de forma eficaz e eficiente,
incluindo a selecdo dos pedidos de apoio. Concluido o processo de selecdo dos pedidos de apoio, o
processo transita para a responsabilidade do Organismo Pagador, cabendo-lhe assegurar que o pedido de
apoio foi adequadamente selecionado e cumpre todos os requisitos para poder ser realizado o

pagamento.

Esta segregacdo de funcdes, responsabilidades e competéncias é, por si sé, um elemento poderoso na

garantia da legalidade, regularidade e boa gestao.

Esta arquitetura é complementada com os processos de acreditagdo dos organismos pagadores e de
outros organismos e pelo processo de certificagdo de contas, assegurado pela Inspecdo Geral de Finangas

por delegacdo da Comissdo Europeia.

12
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Neste contexto, e para além das inspec¢des e auditorias regulares levadas a cabo pelos servigos de controlo
da Comissdo Europeia, do Tribunal de Contas Europeu, da Inspecdo-Geral da Agricultura, do Mar, do
Ambiente e do Ordenamento do Territdrio (IGAMAQT) e do Tribunal de Contas, a Autoridade de Gestdo
do PDR2020 encontra-se submetida a um controlo permanente e regular por parte da Inspecdao Geral de

Finangas.

Como ja referido, o processo de atribuicdo e manutencdo da acreditagdo pressupde o cumprimento de
regras muito rigorosas em termos de procedimento e organizagdo interna, incluindo as caracteristicas e

seguranca dos sistemas de informacao.

Neste ambito, ja foi adotado pela AG PDR2020 um conjunto de procedimentos:

1. No que respeita a atividade de andlise de Pedidos de Apoio e decisdo de Pedidos de Apoio,
encontra-se ja implementado um conjunto de medidas de controlo interno, expressas num vasto

conjunto de normas e manuais de procedimento.

2. Quanto a Area de Aquisicdo de Bens e Servigos, ja estdo, também, em execucdo um conjunto de
medidas de controlo interno, tais como:

a) Elaboragdo de uma norma para aquisicdes de bens e servigos que visa uniformizar e clarificar
as diversas fases do processo de aquisi¢cdo de bens ou de servicos.

b) Verificagdo e certificacdo dos procedimentos pré-contratuais nos termos legais e analise
juridica de todas as fases e pegas do procedimento, garantindo a otimizagdo dos recursos e
concorréncia leal, assim como a transparéncia;

c) Aplicacdo correta e coerente das regras em matéria de contratacdo publica revertendo em
beneficios em termos de eficiéncia e eficacia;

d) Escolha de um juri para cada concurso, procurando assegurar a rotatividade dos

intervenientes e a segregacao de fungoes.

3. Relativamente as atividades de controlo interno promovidas pela Autoridade de Gestao, inclui-
se a atividade de controlo de qualidade, que é realizado sobre 5% das opera¢des em cada

Aviso/Medida.

Este controlo visa avaliar a qualidade técnica e documental em conformidade com a legislagao
comunitdria e nacional, normas e orientagdes técnicas do PDR2020, assim como assegurar e
garantir a legalidade e conformidade dos compromissos assumidos para financiamento

comunitdrio do FEADER.
13
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No decurso desta atividade foram controladas as entidades analistas ST, DRAP e GAL.

Os resultados obtidos sdo comunicados as entidades analistas de forma regular e tipificada,

permitindo que fossem efetuados os ajustes necessarios, com resultados mais imediatos.

Relativamente a auditorias externas, foram realizadas quatro: Uma da DG AAGRI, duas do

Tribunal de Contas Europeu TCE, e uma do Tribunal de Contas Portugués TCP.

Destaca-se ainda a adoc¢do do Plano de Gestdo de Risco e Corrupgdo e Infracdes Conexas,
disponibilizado no site do PDR2020, bem como a elabora¢do da Norma Transversal 7/2016
relativa a Incompatibilidades e impedimentos no exercicio de fun¢des publicas — garantida de

imparcialidade.

No ambito da seguranga de informacgdo, a AG PDR2020 esta em concordancia com os critérios
estabelecidos na norma internacional ISO/IEC 27002: Information security management. A
escolha desta norma de entre as normas internacionais aceites pela Comissdao Europeia como
base da seguranga dos sistemas de informagdo competiu ao IFAP, como organismos pagador

FEADER.

A seguranca dos sistemas de informacdo faz parte dos critérios de acreditagdo do organismo
pagador, estando este dependente, para além do seu nivel de conformidade com a ISSO/IEC
270001, do nivel de conformidade dos organismos que lhes estdo ligados, que também sejam
responsaveis pela execu¢do de medidas a titulo das quais o organismo impute despesas ao
FEAGA ou ao FEADER, conforme estabelece o Regulamento Delegado (EU) n2 907/2014 da
Comissdo, de 11 de marco de 2014 (alinea c) do n2 2 do art.2 19).

Ao longo da sua existéncia, a Autoridade de Gestdao do PDR2020 tem vindo a adaptar as medidas
de seguranca de informag¢do a sua estrutura administrativa, ao pessoal e ao ambiente
tecnoldgico, tendo em atenc¢do as recomendagdes da IGF e do IFAP, no ambito das auditorias
efetuadas para a certificacdo de contas. Para o efeito, a Gestora revogou as normas N1/51/2010-
Politica de Seguranca de Informacgdo- Principios e N16/SI/2012- Comité de Seguranca de
Informagdo e foi criado conselho de seguranga e privacidade sendo definida a equipa de
seguranca e informacdo. Foi também aprovada nova versdo da politica de seguranca da

informacao, assim como se designou um responsavel da seguranga da informacao.
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5. QUESTIONARIO DE SATISFACAO

Foi disponibilizado, com o objetivo constante da procura da melhoria e qualidade interna, um
questiondrio em formato eletrénico onde é garantida a confidencialidade das respostas, e o seu
anonimato. O tratamento da informacdo recolhida, por sua vez, foi efetuado de uma forma global, ndo

sendo sujeito a uma andlise individualizada. O questionario incidiu sobre 6 parametros:

e  Satisfacdo global dos colaboradores com a organizagao;

e Satisfacdo com a gestdo e sistemas de gestdo;

e Satisfacdo com as condic¢Oes de trabalho;

e  Satisfacdo com o desenvolvimento da Carreira e das competéncias;
¢ Niveis de motivagao

e  Envolvimento ativo na organizacao.

No referido questiondrio, pretendeu-se que o inquirido expressasse a sua opinido com base em cinco

possibilidades (muito satisfeito, satisfeito, pouco satisfeito, insatisfeito, muito insatisfeito).

Foram rececionadas 35 respostas, dos 59 inquiridos, ou seja, responderam 60% dos colaboradores em

que se destacam os seguintes resultados:

Nivel de satisfagdo:

Estavam em apreciacdo 6 parametros, cada um deles envolvendo vdrios componentes.

15
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1.

2.

Satisfacdo global dos colaboradores
com a organizagao

1.1 Satisfagdo com a imagem global da
organizacdo, o seu desempenho e
papel na sociedade.

@ Muito Satisfeito
@ Satisfeito

@ Pouco Satisfeito
@ Insatisfeito

@ Muito Insatisfeito

Satisfacdo com a gestdo e sistemas de
gestao

2.1 Satisfagdo com a Gestdo para
comunicar, "conduzir" a organizagao e
sua postura face a mudanga e a
modernizagao; aceitar criticas
construtivas,  sugestdes;  delegar
competéncias e responsabilidades,
estimular a iniciativa.

@ Muito Satisfeito
@ satisfeito

® Pouco Satisfeito
@ Insatisfeito

@ Muito Insatisfeito

2.2 Satisfagdo com sistema de
avaliacdo de desempenho, sistema de
recompensas dos esforgos individuais
e de grupo.

@ Muito Satisfeito

@ satisfeio

@ Pouco Satisfeito
@ Insatisfzito

@ Muito Insatisfeito

Satisfagdo com as condigbes de
trabalho

3.1 Satisfagdo com disposicdo e
distribuicdo do espago no local de
trabalho; atmosfera de trabalho,
equipamentos informaticos
disponibilizados; condi¢des de higiene
e condicGes de seguranca.

@ Muito Satisfeito

@ Satisfeito

@ Pouco Satisfeito
@ Insatisfeito

@ Wuito Insatisfeito

3.2 Satisfagdo com flexibilidade do
horario de trabalho e a possibilidade
de conciliar o trabalho com a vida
familiar e assuntos, assim como com a
gestdo da igualdade de oportunidades
e igualdade de tratamento, na
organizagao.

@ Muito Satisfeito

@ Satisfeito

@ Pouco Satisfeito
@ Insatisfeito

@ Muito Insatisfeito

Satisfagdo com o desenvolvimento da
carreira e das competéncias

4.1 Satisfagcdo com agGes de formagdo
disponibilizadas e realizadas e
oportunidades para  desenvolver
novas competéncias.

@ Muito Satisfeito

@ Satisfeito

@ Pouco Satisfeito
@ Insatisfeito

@ Muito Insatisfeito
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Niveis de motivagao 6. Envolvimento ativo na organiza¢ao

5.1 Motivagdo para desenvolver e 6.1 Satisfagdo com envolvimento nos

trabalho em equipa, aprender novos processos de tomada de decisdo,

métodos de trabalho, participar em envolvimento em atividades de

novos projetos e para sugerir melhoria e mecanismos de consulta e

melhorias. didlogo entre colaboradores e
gestores.

@ Muito Satisfeito @ Muito Satisfeito

@ Satisfeito T

Pouco Satisfeito @ Satisfeilo o
@ Insatisfeito Pouco Satisfeito
@ Muito Insatisfeito @ Insatisfeito

@ Nuito Insatisfeito

Em sintese, o resultado médio obtido foi:

1.

3.

B S e 92020 ==

Satisfacdo com a imagem global da organizacdo, o seu desempenho e papel na sociedade

Na Unica questdo em apreciagdo, 51% dos colaboradores consideram-se satisfeitos.

Nas sugestoes de melhoria para este ponto, os colaboradores referiram essencialmente “uma
politica de comunicagdo mais eficaz e melhoria da planificagéo das atividades. Maior divulgagéo
do trabalho efetuado pela organizagéo e maior coordenagdo e envolvimento entre as diferentes

dreas de trabalho.

Satisfacdo com a gestdo e sistema de gestdo

Nos 2 aspetos objeto de apreciagdo, 52% dos colaboradores consideram-se satisfeitos ou pouco

satisfeitos.

Nas sugestdes de melhoria para este ponto, os colaboradores consideram que a organizagéo
deveria revelar maior disponibilidade para ouvir e analisar as propostas dos trabalhadores,

fomentando a iniciativa e o espirito de equipa.

Satisfagdao com as condic¢des de trabalho

Nos 2 aspetos objeto de apreciagdo, 59% dos colaboradores consideram-se muito satisfeitos ou

satisfeitos, com as condi¢Ges de trabalho.

17
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Neste ponto, os trabalhadores apesar de estarem satisfeitos, deixaram as seguintes sugestdes
de melhoria: necessidade de adquirir equipamentos face a antiguidade dos existentes (PC e
impressoras); verifica-se também desadequagcdo dos equipamentos de aquecimento e
arrefecimento; necessidade de melhoria ocasional de higiene e limpeza.

Quanto a questdo da gestdo da igualdade de oportunidades e igualdade de tratamento, na
organizagdo consideram a falta de equidade entre colaboradores nas condi¢bes que lhe sdo
proporcionada e, embora exista flexibilidade de hordrio, continuam a ser muitas as horas de
trabalho efetuadas a mais (perdidas) o que inviabiliza a possibilidade de conciliar a vida familiar

de forma satisfatéria com o trabalho.

Satisfacdo com o desenvolvimento da carreira e das competéncias

No aspeto objeto de apreciagdo, 67% dos colaboradores revelam-se satisfeitos ou pouco
satisfeitos

Melhorias no sistema de progressdo da carreira, Realiza¢do das agbes de formagdo
(disponibilizadas e/ou outras) de forma a permitir melhorar as competéncias dos técnicos,

presenca das chefias intermédias na formagdo.

Niveis de motivagdo
66% dos colaboradores consideram-se motivados salientando como melhoria para maior

motivacdo, fomentar o trabalho em equipa
Envolvimento ativo na organizagdo
No aspeto objeto de apreciacao, 51% dos colaboradores estdo satisfeitos ou pouco satisfeitos,

contudo fizeram questdo de salientar: “necessidade de promover um envolvimento efetivo dos

colaboradores nos processos de tomada de decisdo”.
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6. BALANCO SOCIAL

O Balango Social é um instrumento de informagdo e de planeamento de gestdo dos recursos humanos

essencial a gestdo da Autoridade de Gestdo, na medida que disponibiliza um conjunto de dados

caracterizadores dos recursos afetos. A partir dos dados do Balango Social, é possivel fazer uma

caracterizagdo dos recursos humanos do Secretariado Técnico (ST) PDR2020 e dos recursos financeiros a

eles afetos.

No final de 2017, o nimero de efetivos da Estrutura de Missdo do Programa de Desenvolvimento Rural

do continente era de 60 colaboradores e 3 Gestores.

Grupos de Pessoal Numero (%)
Direcao Superior 3 5%
Diregdo intermédia 5 8%
Técnico Superior 49 78%
Coordenador 5 8%
Assistente Técnico 0 0%
Assistente Operacional 1 1%
Total 63 100%

Sendo 86% dos trabalhadores da categoria técnico
coordenador).

superior (onde se incluem os que tém a funcdo de

0% 1% 5%

/_5

Direg¢ao Superior

m Diregdo intermédia

B Técnico Superior

m Coordenador

1920620
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Se analisarmos os colaboradores por carreiras/géneros a sua distribuicdo demonstra que 67 % sdo do sexo

feminino:

[ Trabalhadores segundogénero |

Assistente Técnico

Técnico Superior

Dirigente Superior

I|?

0,00%

50,00%

100,00%

M F
Dirigente Superior 1
Técnico Superior 19 40
Assistente Técnico 0 0
Assistente Operacional 1 0
Total 21 42
Operacional

EM

mF

Analisando a distribuicdo dos colaboradores por escaldo etario, verificamos que o escaldo etdrio com
maior expressao é 40-44 anos, sendo que a idade média etaria é de 45 anos.

Trabalhadores por escaldo etario

0

PORTUGAL

2020

25-29 30-34 35-39 40-44 45 - 49 50-54 55-59 60 - 64 65 - 69
Dirigente Superior 1 2
Técnico Superior 3 4 10 13 11 9 4 1
Assistente Técnico
Assistente
) 1
Operacional
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Atualmente a AG PDR integra as seguintes dreas, estando os trabalhadores distribuidos da seguinte forma:

Areas I:fue rtr;::,: (%)
Gestdo 3 4,76%
Apoio Juridico 2 3,17%
Auditoria e Controlo 4 6,35%
Inovagdo, organizagdo e ambiente 8 12,70%
Investimento e Riscos 13 20,63%
Ph:l:grlr:cr:;zagéo e Avaliagdo do 5 7.94%
Administrativa e Financeira 5 7,94%
Comunicagao 1 1,59%
Desenvolvimento Local 7 11,11%
Monitorizagdo de Projetos 6 9,52%
Sistema de Informacao 5 7,94%
Secretariado 2 3,17%
Acompanhamento Operacional 1 1,59%
Motorista 1 1,59%
Total 63 100%
Gestao; 3

AcompanhamentoMotorist;a 1
2 Operacional; 1 Apoio Juridico; 2

Auditoria e
ntrolo; 4
Inovagao,
organizagdo e
ambiente; 8
Mon t‘ |

Avaliagdo do
Programa; 5

Secretariado;

Sistema de
Informagao; 5

Monitorizagdo de
Projetos; 6

Desenvolvimento
Local; 7

Comunicagdo; 1

Administrativa e
Financeira; 5

2020
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Resumidamente, o quadro de pessoal do PDR2020, em 2016, era caracterizado, por:
e |dade Média etdria 45 anos.
¢ Oquadro de pessoal é composto na sua maioria pela categoria de técnicos superiores (86%), nos
quais se integram também os coordenadores;
¢ Mais de metade dos colaboradores é do sexo feminino, cerca de 67%;
* A Area organica que concentra o maior nimero de colaboradores é a de Investimentos e Riscos

com 13 pessoas afetas, seguida da Area de Inovagdo, Organizagdo e Ambiente com 8 pessoas.

No que concerne a agbes de formagao, prosseguiu a politica de aposta na atualizagdo permanente dos
recursos humanos da Autoridade de Gestdo, tendo sido frequentadas formagGes organizadas pela
entidade coordenadora - Gabinete de Planeamento, Politicas e Administracdo Geral, formagGes

organizadas por entidades externas e formacgdes organizadas pela prépria Autoridade de Gestdo:

¢ Formacgdes disponibilizadas pela entidade coordenadora - Gabinete de Planeamento, Politicas e
Administracdo Geral: 5 a¢bes foram frequentadas por colaboradores da AGPDR2020, com especial
preocupacdo para a entrada em vigor do SNCAP.

¢ Formacgdes externas: curso de formacdo em Gestdo Publica (FORGEP) no ISCTE; “REGULAMENTO GERAL
SOBRE A PROTECAO DE DADOS”; “SNC-AP” ; Novo CCP (DL 111/2017) ao longo do ano de 2017;

* Formacgdes organizadas pela Autoridade de Gestdao: Cddigo do IVA, o Novo CCP e andlise financeira.

7. RECURSOS AFETOS

7.1 RECURSOS FINANCEIROS

Analisando a despesa efetuada em 2017, verifica-se que 73% foram custos com pessoal e 26% gastos com

a aquisicdo de bens e servicos, nomeadamente com desenvolvimento de software e Comunicagdes.

Fonte de Financiamento Despesa
Tipo de Despesa OE UE Efetuada
Despesas com Pessoal 445.216,42 | 2.523.580,09 2.968.796,51
Aquisicao de Bens e Servigos 156.122,54 883.592,00 1.039.714,54
Aquisicdo de Bens de Capital 2.625,87 14.879,98 17.505,85
Outras despesas Correntes 2.176,34 12.332,43 14.508,77

606.141,17 (| 3.434.384,50 4.040.525,67
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3 000 000,00
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2 500 000,00
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1500 000,00
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2626 17506 2176 14509
0,00 - — )
Despesas com Pessoal ~ Aquisi¢do de Bens e Aquisi¢do de Bens de Outras despesas
Servigos Capital Correntes

7.2 MEIOS HUMANOS

Resumidamente, e de acordo com as orienta¢des do DT n.21/2010 do CCAS (Conselho Coordenador da

Avaliacdo de servigos), apresentamos o seguinte quadro de meios humanos:

Quadro de Meios Humanos
QUAR_2017

Pontuagdo efetivos Planeados para 2017 Pontuagdo efetivos Executados para 2017

Recursos Humanos (REnGIEED Desvio
° 2 ° 2
(ccas) N.2 de efetivos N.2 de efetivos a (valor absoluto)
planeados UERHP Pontuaggo Planeada 31.dez Pontuacdo Executada
(Mapa de Pessoal) (Balango Social)

Dirigentes - Dire¢do Superior 20 3 684 60 3 684 60 0
Dirigentes - Diregdo Intermédia 16 " 2508 176 s 1140 0 A
e Chefes de equipa
Técnico Superior {Inclui 12 48 10944 576 54 12312 648 6
Especialistas de Informatica) B
Coordenador Técnico 9 0 0 0 0 0 0 0
Assistente Técnico (Inlcui s 0 o 0 0 0 o 0
Técnicos de Informatica)
Encarregado geral operacional 7 0 0 0 0 0 0 0
Encarregado operacional 6 0 0 0 0 0 0 0
Assistente Operacional 5 1 228 5 1 228 5 0

Total: 63 14364 817 63 14364 793 o
Dias Uteis 2017 228
Taxa de variacdo de RH (%) 0,0%
Taxa de utilizagio de RH 97,06%
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7.3 RECURSOS MATERIAIS

O ST PDR2020 recorre-se de 85 CPU’s para uso diario dos seus colaboradores, sendo que uma pequena
parte deles estdo afetos as DRAP’s para uso dos técnicos analistas dos projetos PDR 2020.

Relativamente ao restante equipamento existem 7 switch’s,1 Apliance, 1 Storage, 1 Tape Library, LCD +
Keyboard e +UPS que se encontram junto da drea que nos presta suporte informatico (GPP-DI). Contamos

ainda, e no que respeita ao equipamento de impressdo 12 impressoras.
Impressoras
12
Switch’s Servidores

Equipamento
Informatico

CPU’S Portateis
85 9

8. INFORMACAO E DIVULGAGCAO SOBRE O PDR2020

8.1 DIVULGACAQO DE INFORMACAO NO SITE DO PDR2020

O site do PDR 2020 é o meio privilegiado de divulga¢do e informagdo sobre o Programa, pela rapidez,
facilidade e baixo custo de acesso a informacgao proporcionados pela internet.

Constitui uma ferramenta dinamica, em permanente atualizagdo e crescimento, e objeto de constantes
melhorias, de modo a prestar um servico de qualidade aos beneficidrios potenciais e finais e ao publico
em geral.

O site mantém informacdo atualizada relativa a apresentacdo do Programa e a sua arquitetura, a
legislagdo nacional e comunitaria, e demais normativos de suporte a submissao de candidaturas.

O menu relativo aos avisos disponibiliza toda a informacgao relativa aos avisos previstos abrir, aos avisos

em curso e aos avisos encerrados.
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O menu relativo ao Balcdo do Beneficidrio remete para um importante subsistema do sistema de
informacdo do PDR2020, onde o beneficidrio interage com a administracio de uma forma
desmaterializada, para o seu registo, submissdo e alteracdo de candidaturas, notificagGes e prestagao de
esclarecimentos.

O Portal do PDR2020 reporta igualmente informacdo periédica sobre a monitorizagdo do programa,
estudos e boletins informativos e relatérios de execugdo anual e de avaliagdo, tendo vindo a reforgar a
comunicagdo através das noticias de relevante interesse para os beneficiarios e potenciais beneficiarios,

bem como através da disponibilizacdo de um menu de Perguntas Frequentes.

8.2 OUTROS MEIOS DE INFORMACAO E DIVULGACAO DO PDR2020

A divulgacao e informacdo sobre o PDR2020 foi também assegurada através da participacdo em eventos
institucionais como feiras (Santarém e Ovibeja) e diversos seminarios e da promocao de diverso material

de promocgao e divulgacdo, como de brochuras e videos sobre os resultados alcangados.

8.3 PUBLICIDADE INSTITUCIONAL

No cumprimento da Resolu¢do de Conselho de Ministros n2 47/2010, de 25 de Junho, que determina que
o Relatério de Atividades deve incluir uma seccao especifica dedicada a informacdo sintética sobre as
iniciativas de publicidade institucional, elaboramos o seguinte apuramento dos custos sobre a Publicidade

Institucional PDR2020, relativa ao ano de 2017.

Importa ainda salientar que, em dezembro de 2016, a Entidade Reguladora para a Comunicagao Social
(ERC) emitiu um parecer juridico sobre a comunicacdo de atos de publicacdo obrigatdria, na observancia
do estipulado no Artigo 72, da Lei n295/2015, de 17 de agosto, que estabelece as regras e os deveres de
transparéncia a que fica sujeita a realizacdo de campanhas de publicidade institucional do Estado, bem
como as regras aplicaveis a sua distribuicdo, em territério nacional, através dos érgdaos de comunicacao

social locais e regionais.

Para a publicitacdo de novas candidaturas foi investido um montante global 3.483 euros, com publicacgao,

tomando como critério de eleigdo o nivel de venda dos jornais e o impacto a nivel nacional no publico-

alvo a que as referidas operagGes PDR 2020 se dirigem.
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9. SINTESE DA ATIVIDADE DESENVOLVIDA

Apresenta-se no anexo | a sintese da atividade desenvolvida por areas de atuacdo de acordo com os

objetivos estabelecidos para ao ano de 2017.

De realcar a necessidade de em 2017 dar resposta a um conjunto de atividades ndo previstas e que se
prenderam com as situa¢des excecionais de catastrofe relacionadas com os incéndios e a seca que se
verificaram no territério do continente, que determinou a ado¢do de medidas especificas de apoio ao

setor com vista a minimizacdo dos seus impactos negativos.

Foram abertos quatro avisos especificos para o apoio ao restabelecimento do potencial produtivo agricola
afetado pelos incéndios e trés avisos para a estabilizacdo de emergéncia da floresta afetada pelos
incéndios, com uma dotacdo colocada a concurso de 75 milhdes de euros. Foram também abertos quatro
avisos para apoio a investimentos especificos nas exploragGes agricolas com vista a minorar o impacto
negativo da escassez de dgua, em particular para o abeberamento dos animais, com uma dotagao de 15
milhGes de euros. Foram ainda adotadas medidas de flexibilizacdo relacionadas com as medidas de

superficie do PDR2020, nomeadamente as medidas agroambientais.

Foi igualmente efetuada a reprogramacdo das medidas florestais do PDR 2020 com vista
fundamentalmente ao reforgo financeiro das operagbes 8.1.3 - Prevencao da floresta contra agentes

bidticos e abidticos e 8.1.5 -Melhoria da resiliéncia e do valor ambiental das florestas.

De referir ainda a reposta dada a programas ou planos especificos estabelecidos no ambito das GOP,

Programa do Governo, Resolucdo de Conselho de Ministros ou Portugal 2020.

No ambito das medidas previstas no Programa Especifico para apoio ao Setor do Leite e Produtos Lacteos,
foram abertos dois avisos especificos, para apoio a investimentos visando a moderniza¢do do setor ou a

reconversao da atividade.

Como contributo para o Plano Nacional de Regadios, foi aberto um concurso de 50 milhGes de euros para

investimentos em desenvolvimento de novos regadios eficientes.

Na area do regadio, deu-se ainda continuidade a abertura de avisos especificos para apoio aos

investimentos em infraestruturas fisicas (pequenos regadios tradicionais, seguranca de barragens,
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drenagem e estruturagdo fundidria) contratualizados no ambito dos Pactos para o Desenvolvimento e

Coesao Territorial do Portugal 2020, no montante de 63,3 milhdes de euros.

Em termos globais do PDR2020, no ano 2017, foram decididas mais de 15 mil candidaturas das quais 7.686

com decisdo favoravel, envolvendo um valor aproximado de 1,2 milhGes de euros de investimento.

Manteve-se ainda a abertura de novos avisos, nomeadamente de diversas medidas ainda ndo
operacionalizadas, traduzido em 210 avisos abertos (inclui 183 avisos abertos pelos GAL no ambito da
medida LEADER). No ambito da medida LEADER prosseguiram os apoios as areas do investimento na
pequena agricultura, diversificagdo de atividades, promogao de produtos locais de qualidade e cadeias

curas e mercados locais, entre outros.

Modernizagdo administrativa

No que diz respeito as medidas de modernizagdo administrativa, o PDR2020 dispde ja de todo um
conjunto de ferramentas desmaterializadas que visam a agilizacdo de procedimentos, a seguranga e
acessibilidade da informagdo, bem como a prestagdo de contas, de onde se destaca o sistema de
informacgdo do PDR2020 (SiPDR2020), com a sua vertente de Balcdo do Beneficiario, sistema de back office

e mecanismos de articulagdo com outros sistemas de informac¢do, nomeadamente do organismo pagador.

Estas ferramentas sdo naturalmente objeto de melhoria continua, de onde se destaca em 2017 a melhoria
da monitorizacdo dos projetos apds decisdo, de reporte de relatérios anuais ou finais de monitorizacdo
dos projetos ou os mecanismos de articulacdo com o sistema de informacgdo do IFAP, como foi o caso do

desenvolvimento das funcionalidades relacionadas com os pedidos de alteragdo de projetos.

As medidas principais previstas no Decreto-Lei 135/99 de 22.04 (com as alteracdes introduzidas pelo DL
29/2000 de 13.03), que define os principios gerais de acdo a que devem obedecer os servicos e
organismos da Administracdo Publica na sua atuacgdo face ao cidaddo, bem como redne de uma forma
sistematizada as normas vigentes no contexto da modernizacdo administrativa, estdao implementadas
pela AGPDR2020, nomeadamente Medida 1- Acolhimento e atendimento aos cidaddos; Medida 2-
Comunicagdo Administrativa; Medida 4- Mecanismos de audicdo e participagdo, Medida5- Instrumentos

de apoio a gestdo e Medida 6- Divulgagdo de informagdo Administrativa.
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10. CONSIDERAGCOES FINAIS

Analisando os quadros comparativos da Comissdao, pode-se verificar que Portugal atingiu no final de

dezembro de 2017 uma taxa de execugdo de 37% face a dotagdo programada.

Comparando com os paises mais proximos e com realidades parecidas com Portugal, entre os quais
Espanha (18%), Franca (27%) e Itdlia (16%) verifica-se que Portugal estd notoriamente acima, estando

mesmo acima da média da U.E, que se situa nos 26%.

40% - 37%
@ EXPortugal
35% -
30% - 27% EX Franca
EX UE

25% -
20% -
15% - EX Italia
10%
5% -
0% )

Dez. Dez. Dez. Dez.

2014 2015 2016 2017

Por outro lado se compararmos a performance do PDR 2020 com o anterior programa de
desenvolvimento Rural - PRODER, verificamos que em 2017 se atingiram as 44 mil candidaturas

submetidas, sendo que a mesma meta so foi atingida pelo PRODER no seu 72 ano (2013).

Em 2018, atentos os elevados niveis de compromisso alcancados, tera que ser realizado um
acompanhamento muito exigente da execu¢do do programa, por forma a assegurar que os projetos sdo
executados nos prazos regulamentares ou caso ndo o sejam, que possam libertar recursos, atenta a

elevada procura que o setor continua a apresentar.
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Paralelamente serdo prosseguidos os trabalhos tendentes a implementacdo de instrumentos financeiros
que potenciem os recursos disponiveis, consubstanciando simultaneamente projeto piloto para o

préximo periodo de programacgao.

Em 2018 serdo ainda assegurados os trabalhos necessarios a uma reprogramacdo do PDR2020 por forma
a incorporar o aumento da taxa de cofinanciamento nacional previsto na RCM n2 84-H/2016, de 30 de

dezembro, a assegurar a revisao das zonas desfavorecidas e a criar o novo instrumento financeiro.
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V. OBJECTIVOS POR AREA DE ACTUACAO

V.1. INOVAGAO, ORGANIZAGAO E AMBIENTE (AA1)

A Area de Inovagdo, Organizacdo e Ambiente tem como principal objetivo gerir e efetuar o
acompanhamento das acdes/operagdes previstas nas Areas da Inovacdo e Conhecimento, da
Competitividade e Organizagdo da producdo, nomeadamente a Medida 5 — Organizagcao da
Producao e do Ambiente, Eficiéncia no Uso de Recursos e Clima, nomeadamente as Medidas 7
— Agricultura e Recursos Naturais e 9 - Manutengdo da atividade agricola em zonas
desfavorecidas. Paralelamente, compete também a esta &area operacional assegurar o

acompanhamento e execug¢éo das agdes similares do PRODER que se encontram em curso.

RESPONSAVEL:

Rogério Ferreira

INTERVENIENTES:

Todos os técnicos das respetivas a¢des

OBJECTIVO OPERACIONAL (AA1/001)

Proceder a analise de candidaturas das operagdes incluidas na area de Inovagao, Organizacao

e Ambiente, com excecao das operagdes incluidas no Pedido Unico.
Proceder a analise de pedidos de alteracdo candidaturas das operagdes incluidas na area de

Inovacao, Organizacao e Ambiente.

CONTRIBUICAO Realizado
QUAR (OOP n?)

N2 INDICADORES DE MEDIDA METAS

i . OOP3- Melhorar a
Ate 5 dias uteis i
o capacidade de .
1 Prazo de Analise antes do prazo Sim
resposta do

PDR2020

* Quando ha hierarquizagéo por lotes, ndo inclui os projectos que ficam pendentes da decisdo
relativa ao lote anterior

legal*

ACOES A DESENVOLVER:
AA1/001/A1 - Analise de candidaturas das agdes abertas do PDR2020 e de pedidos de

alteracéo.
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OBJECTIVO OPERACIONAL (AA1/002)

Acompanhar o desenvolvimento dos instrumentos legislativos de implementacéo das operagdes,

elaboracao de formularios, modelos de analise, orientagbes técnicas especificas, anuncios de

abertura e normas de analise dos concursos abertos e a lancar.

CONTRIBUICAO Realizado
QUAR (OOP n?)

Ne INDICADORES DE MEDIDA  METAS

Até 5 dias do Sim

1 Prazo de preparacao .
prazo estipulado

ACOES A DESENVOLVER:

AA1/002/A1 - Apoio na preparagao dos instrumentos legislativos;

AA1/002/A2 - Elaborar especificagcbes técnicas para formularios de candidatura;
AA1/002/A3 - Elaborar Orientac6es técnicas especificas;
AA1/002/A4 - Elaborar Normas de andlise;

AA1/002/A5 - Elaborar especificacdes técnicas para modelos de andlise de candidaturas.

OBJECTIVO OPERACIONAL (AA1/003)

Elaborar informacao e esclarecimentos técnicos sempre que solicitado.

Acompanhar auditorias.

CONTRIBUICAO Realizado
QUAR (OOP n?)

N¢ INDICADORES DE MEDIDA  METAS

Até 5 dias do Sim

1 Prazo de preparagéo .
prazo estipulado

ACOES A DESENVOLVER:

AA1/003/A1 - Elaborar informagées e esclarecimentos técnicos referentes as varias operacoes

da area.
AA1/003/A2 - Preparar e acompanhar em articulacdo com o STA, as auditorias, preparacao de

notas e atas.
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OBJECTIVO OPERACIONAL (AA1/004)-
Proceder a andlise dos pedidos de pagamento das medidas analisadas ao abrigo do regime de
transicao do PRODER.

OOP1 - Aumentar o
. Até 5 dias antes nivel de execugéo .
Prazo de andlise _ _ Sim
do prazo legal financeira do

PDR2020

ACOES A DESENVOLVER:
AA1/004/A1 - Analisar os pedidos de pagamento submetidos referentes as operagbes da area.
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A Area de Investimentos e Riscos, compete a coordenacao das seguintes areas de investimento:
Medida 3 — Valorizagdo da Producao Agricola (31 — Jovens Agricultores;32 — Investimento na
Exploragdo Agricola;33 — Investimento na Transformagdo e Comercializagdo de produtos
agricolas; 34 — Infraestruturas Coletivas); Medida 4 — Valorizagdo dos Recursos Florestais;
Medida 6 — Gestao do Risco e Restabelecimento do Potencial Produtivo (61 — Seguros; 62 —
Prevencgéo e Restabelecimento do Potencial Produtivo); Medida 8 — Protecdo e Reabilitacdo de
Povoamentos Florestais (81 — Silvicultura Sustentavel; 82 — Gestao de Recursos Cinegéticos e

Aquicolas).

RESPONSAVEL:

Anténio Monteiro Alves

INTERVENIENTES:

Todos os técnicos das respetivas agdes.

OBJECTIVO OPERACIONAL (AA2/001)

Proceder a analise dos PA’s cuja gestdo é da competéncia do ST ou das DRAP’s, caso seja
entendido superiormente no ambito do PDR2020. Proceder a anélise dos pedidos de alteragédo
afetos ao STProder/STPDR, bem como, da conformidade de todos os pedidos de alteragédo

efetuados pelas DRAP’s.

INDICADORES DE CONTRIBUIGAO Realizado
Ne METAS
MEDIDA QUAR (OOP n?)

OOP3- Aumentar o Sim

: Analise de pedidos de apoio a6 nivel de
(n9) compromisso  do
PDR2020

OOP1 - Aumentar o Sim
Andlise de pedidos de 20 afetos ao nivel de execugéo
alteracao (n?) STProder/PDR financeira do
PDR2020
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OOP1- Aumentar o Sim

Conformidade dos pedidos nivel de execugao
de alteracao da DRAP’s (n?9) financeira do
PDR2020
ACOES A DESENVOLVER:

AA2/001/A1 - Analise de pedidos de apoio das agdes abertas do PDR2020. Analise de PALT’s

e verificacdo de conformidade dos PALT’s regionais

OBJECTIVO OPERACIONAL (AA2/002)

Proceder ao acompanhamento das DRAP’s no seu processo de analise.

CONTRIBUICAO Realizado
QUAR (OOP n?)

Ne INDICADORES DE MEDIDA METAS

OOP3- Aumentar o Sim

Resposta a duvidas das
nivel de

1 DRAP’s no ambito das 200

. compromisso  do
analises por eles efectuadas

PDR2020

ACOES A DESENVOLVER:

AA2/002/A1 - Acompanhamento e apoio das regides nas questdes relativas as agbes de todas

as questoes relativas ao PDR2020.

OBJECTIVO OPERACIONAL (AA2/003)

Acompanhar o desenvolvimento dos instrumentos legislativos de implementagcéo das Operagdes.
Assegurar a elaboragdo de Formularios, Modelos de andlise, Orientagées Técnicas Especificas,

Anuncios de abertura e Normas de Analise dos concursos abertos e a langar no PDR2020.

CONTRIBUICAO Realizado
QUAR (OOP n?)

Ne INDICADORES DE MEDIDA METAS

Até 5 dias do Sim

1 Prazo de preparagéo )
prazo estipulado
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ACOES A DESENVOLVER:

AA1/002/A1 - Apoio na preparagao dos instrumentos legislativos;

AA1/002/A2 - Elaborar especificagcbes técnicas para formularios de candidatura;
AA1/002/A3 - Elaborar Orientagdes técnicas especificas;
AA1/002/A4 - Elaborar Normas de analise;

AA1/002/A5 - Elaborar especificacdes técnicas para modelos de andlise de candidaturas.
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V.3. DESENVOLVIMENTO LOCAL (AA3)

A Area de Desenvolvimento Local compete a coordenacdo das seguintes areas:

- Medida 10 — LEADER (10.1 Apoio Preparatério; 10.2 Implementagédo das Estratégias; 10.3
Atividades de Cooperagao dos GAL e 10.4 Funcionamento e Animagéo).

- Areas de intervengao da Rede Rural Nacional: Medida 20 — RRN (20.1 Funcionamento da Rede;
20.2 Divulgagéo e informagdo com vista a execugdo do PDR2020; 20.3 Divulgacdo da
informacéao e facilitagdo de processos tendo em vista o acompanhamento e avaliacdo dos PDR;

20.4 Observacgao da agricultura e dos territérios rurais).

RESPONSAVEL:

Rui Rafael

INTERVENIENTES:

Todos os técnicos da Area

OBJECTIVO OPERACIONAL (AA3/001)

Proceder a analise dos PA’s cuja gestdo é da competéncia do ST ou das DRAP’s, caso seja
entendido superiormente no ambito do PDR2020. Proceder a analise dos pedidos de alteracao
afetos ao STPDR.

CONTRIBUICAO Realizado
QUAR (OOP n?)

N¢ INDICADORES DE MEDIDA METAS

OOP3- Aumentar o Sim

: Analise de pedidos de apoio Até 5 dias antes nivel de
(n2) do prazo legal* compromisso do
PDR2020

OOP1 - Aumentar o Sim
Até 5 dias antes

Andlise de pedidos de nivel de execugdo
2 B do prazo )
alteracao (n?) ) financeira do
estipulado
PDR2020

OOP3- Aumentar o Sim

3 Validagdo do registo de 3 dias Uteis antes nivel de
minimis (n°) do prazo previsto compromisso do
PDR2020
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* Quando ha hierarquizacao por lotes, ndo inclui os projetos que ficam pendentes da decisao
relativa ao lote anterior

ACOES A DESENVOLVER:

AA3/001/A1 - Andlise de pedidos de apoio das agdes abertas do PDR2020. Analise de PALT's.

Envio dos dados dos PA’s para registo na base de de minimis da AD&C

OBJECTIVO OPERACIONAL (AA3/002)

Proceder ao acompanhamento dos GAL no seu processo de andlise e decisao.

CONTRIBUICAO Realizado
N° INDICADORES DE MEDIDA METAS

QUAR (OOP n9)
Resposta a duvidas dos GAL OOP3- Aumentar o Sim
no ambito das andlises e Até 5 dias do nivel de

decisdes por eles efetuadas prazo estipulado  compromisso do
(n.2) PDR2020

ACOES A DESENVOLVER:

AA3/002/A1 - Acompanhamento e apoio aos GAL nas questdes relativas as a¢des de todas as

questdes relativas ao PDR2020.

OBJECTIVO OPERACIONAL (AA3/003)

Acompanhar o desenvolvimento dos instrumentos legislativos de implementagéo das Operagoes.
Assegurar a elaboragdo de Formularios, Modelos de andlise, Orientagées Técnicas Especificas,
Anudncios de abertura e Normas de Andlise dos concursos abertos e a langar no PDR2020.

Assegurar a analise e proposta de aprovag¢ao dos anuncios a langar pelos GAL.

CONTRIBUICAO Realizado
QUAR (OOP n?)

Ne INDICADORES DE MEDIDA METAS

Até 5 dias do Sim

1 Prazo de preparagéo )
prazo estipulado
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ACOES A DESENVOLVER:

AA1/002/A1 - Apoio na preparagdo dos instrumentos legislativos;

AA1/002/A2 - Elaborar especificagcbes técnicas para formularios de candidatura;
AA1/002/A3 - Elaborar Orientagées técnicas especificas;
AA1/002/A4 - Elaborar Normas de analise;

AA1/002/A5 - Elaborar especificagdes técnicas para modelos de analise de candidaturas

AA1/002/A6 Andlise das propostas concursos dos GAL

OBJECTIVO OPERACIONAL (AA3/004)

Supervisionar as tarefas delegadas nos Grupos de Agao Local, nomeadamente as andlises e

decisbes tomadas, bem como acompanhamento local através de visitas no terreno.

CONTRIBUICAO Realizado
QUAR (OOP n?)

N2 INDICADORES DE MEDIDA METAS

OOP4 Sim
. - Supervisionar  as
1 Projetos verificados (n2) 25%
tarefas  delegadas

nos GAL

OOP4 Nao
o Supervisionar  as
2  N.2 de visitas efetuadas (n®) 6
tarefas  delegadas

nos GAL

ACOES A DESENVOLVER:

AA3/004/A1 — Supervisionar as tarefas delegadas nos GAL, nomeadamente conformidade das
andlises e aprovacdes de PA’s.

OBJECTIVO OPERACIONAL (AA3/005)

Desenvolvimento de competéncias dos recursos humanos dos GAL

CONTRIBUICAO Realizado
QUAR (OOP n?)

N2 INDICADORES DE MEDIDA METAS
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Acbes de formagdo / -
informagdo aos GAL

ACOES A DESENVOLVER:

AA4/002/A1 — Promover acgoes de formacao / informacgao aos GAL.

FIR cesemvotine 05520

Sim
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V.4. MONITORIZAGAO DE PROJETOS (AA4)

Cabe a Area de Monitorizagéo de projetos, 0 acompanhamento operacional dos pedidos de apoio
do Proder e PDR2020, nomeadamente no que diz respeito a analise de pedidos de prorrogacao
de prazo e emissdo de pareceres técnicos relativos a execugéo dos pedidos de apoio, nos termos
da regulamentacdo e orientagbes técnicas aplicaveis, analise dos pedidos de pagamento do
Proder (SP1) e PDR2020 cuja gestdo é da competéncia do Secretariado Técnico e
implementacao de um plano de monitorizagado da execugéo dos projetos aprovados, através do

controlo dos prazos de contratagdo e execucao.

RESPONSAVEL:

Susana Caetano

INTERVENIENTES:

Todos os técnicos da Area

OBJECTIVO OPERACIONAL (AA4/001) — Monitorizagdo da execugao dos pedidos de apoio

no dmbito do acompanhamento operacional

CONTRIBUIGAQ  Healizado

INDICADORES DE MEDIDA  METAS QUAR (OOP n?)

OOP1 - aumentar o
nivel de execugao
financeira do

PDR2020
1 N° Pedidos de Apoio 300 Sim
OOP3 - aumentar o

nivel de
compromisso do
PDR2020

ACOES A DESENVOLVER-

AA4/001/A1- Analise das situagfes de incumprimento/desisténcia.

AA4/001/A2- Analise dos pedidos de prorrogagao do prazo apresentados a titulo excecional
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OBJECTIVO OPERACIONAL (AA4/002) - Andlise/Reandlise dos pedidos de pagamento do
Proder — SP1 (Agao 111/112/113)

OOP1- Aumentar o

_ nivel de execugao )
N¢ Pedidos de Pagamento 100 ) ) Sim
financeira do

PDR2020;

ACOES A DESENVOLVER-

AA4/002/A1- Andlise/Reanalise dos pedidos de pagamento do Proder — SP1 (Acéo
111/112/113)
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V.5. ADMNISTRATIVA E FINANCEIRA (AA5)

Compete a esta area assegurar o apoio administrativo e financeiro do Secretariado Técnico (ST)
da Autoridade de Gestao do PDR2020.

A Area Administrativa e Financeira integra as atividades de: elaboragéo e Gestdo do orgcamento
da Autoridade de Gestdao do PDR2020 (AG), propondo as alteragdes orcamentais adequadas;
acompanhamento da execugao material, contabilistica e financeira do projeto co-financiado que
sustenta financeiramente a AG, nomeadamente: o tratamento, contabilizagao e langamento das
diversas fases da despesa do orgamento do projeto; Registo e andlise dos movimentos
contabilisticos no sistema de informacao da area administrativa e financeira da AG, denominado
Gerfip; Acompanhamento da execugdo material e financeira dos contratos; Colaboragéo na
elaboracao de processos de compras de bens e servigos no ambito da utilizacdo da UMC —
Unidade Ministerial de Compras e da plataforma de compras publicas electronicas utilizada pelo
Ministério da Agricultura, Florestas e Desenvolvimento Rural (plataforma Anogov); Reporting-
acompanhamento de relatérios de gestdo corrente e envio desta documentacdo para as
entidades oficiais (Balango Social, Plano de Atividades e QUAR, Relatério de Atividades,

carregamento trimestral SIGO e SIOE).

RESPONSAVEL:

Maria Joao Lampreia

INTERVENIENTES:

Todos os técnicos da Area

OBJECTIVO OPERACIONAL (AA5/001)

Garantir o suporte administrativo e financeiro ao funcionamento do ST da AG do PDR2020.

CONTRIBUICAO  Realizado

N2 INDICADORES DE MEDIDA METAS
QUAR (OOP n9)
OOP6-Assegurar a
eficiéncia da .
Prazo de submissdo de Pedido de o N Sim
1 10 dias uteis utilizacao da

Pagamento no idigital (SIIFAP) Assisténcia Técni
ssisténcia Técnica
do PDR2020
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Prazo de publicitagdo dos contratos, Sim
2 | apds rececgao do contrato assinado por 5 dias Uteis

ambas as partes na area AF

Prazo para andlise das candidaturas
8 | da Medida Assisténcia Técnica PDR 30 dias
(SIPDR)

Sim

ACOES A DESENVOLVER

AA5/001/A1 - Gestao do orgamento e projeto assisténcia técnica da AG do PDR2020;
AA5/001/A2 — Operacionalizagido da Medida Assisténcia Técnica PDR 2020;
AA5 /O01/A3 - Procedimentos de contratagao publica.

AA5/001/A4 - Analise das candidaturas submetidas a Medida Assisténcia Técnica PDR2020

OBJECTIVO OPERACIONAL (AA5/002)

Assegurar a utilizagao de instrumentos de gestdao que permitam avaliar a eficacia e a eficiéncia

do desempenho do ST.

CONTRIBUICAO  Realizado
QUAR (OOP n?)

Ne INDICADORES DE MEDIDA METAS

Monitorizacao trimestral do Quadro de
Avaliacao e Responsabilizacao .

1 ¢ k N dias Uteis Sim
(QUAR) de 2017, apos

disponibiliza¢do de toda a informagéo

Elaboracéo do Relatério anual sobre a Cumprimento  do

execuc¢ao do plano 2016 prazo Sim

3 Elaboracdo do Plano de Atividades e Cumprimento  do Sim
QUAR 2018 prazo

Cumprimento  do Sim

4  Elaboracao Balango Social 2016
prazo
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Elaboragéo de Relatério de Formagdo Cumprimento

2016

ACOES A DESENVOLVER

prazo

do

OOP11 —

Desenvolver .
Sim

competéncias dos

Recursos Humanos

da Autoridade de

Gestao

AA5/002/A1 - Monitorizagdo do Quadro de Avaliagdo e Responsabilizagdo (QUAR) de 2017;

AA5/002/A2 - Elaboracao do Relatério de Atividades de 2016;

AA5/002/A3 — Elaboragéao e tratamento de dados relativos ao questionario de satisfagao dos

colaboradores do ST de 2016;

AA5/002/A4- Elaboracdo do Plano de Atividades de 2018 e Quadro de avaliacao e

Responsabilizagao (QUAR) de 2018.

AA5/002/A5 — Elaboragéo do Balango Social de 2016;

OBJECTIVO OPERACIONAL (AA5/003)

Assegurar o cumprimento dos prazos legais em matéria de reports nacionais.

2 INDICADORES DE MEDIDA
Elaboragéo dos reports DGO
Elaboragéo dos reports SIOE
Elaboragéo dos reports DGAEP

Elaboragéo dos reports SG

ACOES A DESENVOLVER

b

METAS

Cumprimento

prazo

Cumprimento

prazo

Cumprimento

prazo

Cumprimento

prazo

do

do

do

do

CONTRIBUICAO Realizado
QUAR (OOP n?)
Sim
Sim

Sim

Sim
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AA5/003/A1 - Monitorizagéo e actualizacao permanente dos Encargos Plurianuais, SCEP;

AA5/003/A2 — Acompanhamento da execucado material/fisica no Sistema de Informagéo de
Gestao Orcamental (SIGO);

AA5/003/A3 — Monitorizacdo do Sistema de Informagéo e Organizacao do Estado 2017;

AA5/003/A4 - Acompanhamento da execugcdo orgcamental das medidas de politicas
estabelecidas - PME (periocidade mensal);

AA5/003/A5 - Report das aposentacgdes ocorridas;

AA5/003/A6 — Acompanhamento dos contratos a termo e prestacdes de servico;
AA5/003/A7 — Report dos Fundos disponiveis e Pagamentos em atraso;
AA5/003/A8 - Deslocagbes mensais e reporte uso de viaturas.

AA5/003/A9 — Reporte no Sistema de Informacao de aquisicbes de servigo, com periodicidade

mensal, nos termos do art® 35° da Lei do Orcamento de Estado 2016.

OBJECTIVO OPERACIONAL (AA5/004)

Garantir o langcamento em Gerfip da despesa conforme memorando assinado com o GPPAG.

CONTRIBUICAO  Realizado
QUAR (OOP n?)

N¢ INDICADORES DE MEDIDA METAS

. . OOP6-Assegurar a
Assegurar 0 registo no sistema

. o N eficiéncia da
informatico de contabilidade dos . o
1 3 dias utilizacao da
processos de despesa (NPD + . Sim
. Assisténcia Técnica
cabimento)
do PDR2020

OOP6- Assegurar a

Assegurar o registo no sistema o
. . . eficiéncia da
informatico de contabilidade dos . L

2 . (Autorizagao d 3 dias utilizacao da
rocessos de despesa (Autorizagado de :
P P . ¢ Assisténcia Técnica S
Despesa + compromisso)

do PDR2020
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Registo no sistema de informagéo de OOP6- Assegurar a

contabilidade orgamental das eficiéncia da

Sim
alteracées orcamentais, bem como 3 di utilizagéo da
ias
elaborar a respetiva informagéo e Assisténcia Técnica
registar no sistema de gestao do PDR2020
documental
ACOES A DESENVOLVER

AA5/004/A1 — Verificagdo da inscricdo e dotagdo orcamental com vista a criacdo do NPD e

cabimento;
AA5/004/A2 — Registo da adjudicacao e respetivo compromisso e seu envio ao fornecedor;

AA5/003/A3 — Verificagdo das faturas rececionadas e anexag¢ao do processo e respetivo envio

por protocolo ao GPPAG;
AA5/003/A4 — Previsao e gestdo de compromissos futuros a assumir;
AA5/003/A5 — Registo e Acompanhamento da Reposicao de Fundo de Maneio;

AA5/003/A6 — Registo e gestao de elemento PEP no sistema GERFIP, ap6s contrato assinado

entre as partes;

AA5/003/A7 — Elaboragdo das propostas de alteracdes or¢camentais e registo no sistema

GERFIP ap6s autorizagio da Gestora.
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V.6. APOIO JURIDICO (AA6)

Cabe ao Secretario Técnico responsavel pela Area Juridica (STJ): Prestar assessoria juridica a
gestao, secretariado técnico e DRAP; Preparar respostas as reclamagdes das decisdes do gestor
no ambito da gestao e execugdo do programa; Assegurar o procedimento de decisao do gestor
de recuperagdes de verbas e rescisdes e alteragdes contratuais; Elaborar ou apoiar a elaboragéo
de respostas e esclarecimentos solicitados pelos beneficiarios e entidades externas quando
estejam em causa matérias de foro juridico; Acompanhar e apoiar a gestdo dos recursos
humanos do secretariado técnico, designadamente nos procedimentos concursais e de
mobilidade; Supervisionar os Procedimentos Publicos de Contratacédo; Elaborar contratos de
trabalho e de prestagédo de servigos e acompanhar a sua execucao; Elaborar estudos e emitir
pareceres juridicos solicitados superiormente; Prestar apoio em processos de contencioso
administrativo; Prestar apoio na elaboracdo da Regulamentacdo Especifica das Medidas de
Execucédo do Programa; Elaborar pareceres juridicos sobre legislagdo comunitaria e nacional;
Elaborar participagdes de denlncias junto das autoridades competentes e apoiar 0s processos
de investigacdo e de acusacao; Elaborar respostas a notificagbes de penhoras de créditos;
Acompanhar e rever os normativos internos e externos produzidos pela AG; Elaborar

documentacgdo de suporte juridico da atividade da gestado; Prestar informacao juridica geral.

Do ponto de vista interno, destaca-se a presta¢do de assessoria juridica a gestora e aos gestores

adjuntos, bem como as restantes areas da AG.

Do ponto de vista externo, salienta-se a necessidade de estreita colaboragdo com a Direcéo de
Contencioso do GPP e com o IFAP.

RESPONSAVEL:

Paula Barros da Costa

INTERVENIENTES:

Todos os técnicos da Area

OBJECTIVO OPERACIONAL (AA6/001)

Assegurar a resposta as reclamagbes apresentadas das decisbes das candidaturas ao

Programa. Assegurar a correta aplicacao da legislagdo nacional e comunitaria na execugéo do
Programa e nas atividades e tarefas cometidas ao Secretariado Técnico no ambito das

competéncias que Ihe sdo cometidas.
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Esclarecimento das questdes de caracter juridico e verificagado e procedimentos administrativos,

no ambito da execugao e do apoio a gestdo do PDR2020.

CONTRIBUICAO  Realizado

N2 INDICADORES DE MEDIDA METAS
QUAR (OOP n9)

Prazo médio de resposta a OOP5-Assegurar Sim

1 impugnacdes (apos recolha 25 Dias uteis resposta a
inf. técnica) reclamacoes
Elaboracéo de pareceres e de Sim

2 documentacdo de suporte 10 Dias uteis

juridico da atividade da AG

Prazo médio na elaboragao Sim
3 10 Dias uteis

de pareceres juridicos
ACCOES A DESENVOLVER

AA6/001/A1 - Preparagao de respostas a impugnagées das decisdes do Gestor;

AA6/001/A2 - Elaboracao de pareceres e de documentagéo de suporte juridico da atividade da
AG;

AA6/001/A3 - Elaboragéo de pareceres juridicos;

AAG6/001/A4 - Prestagao de informagao juridica geral.

OBJECTIVO OPERACIONAL (AA6/002)

Assegurar que a gestado dos recursos humanos obedeca ao estrito cumprimento da legislagéo

aplicavel e que seja efetuada de forma a garantir a sua racionalidade e bom desempenho.

CONTRIBUICAO  Realizado
QUAR (OOP n?)

N¢ INDICADORES DE MEDIDA METAS

Prazo médio de preparagao Sim
1 de processos de recrutamento 15 Dias Uteis

de pessoal
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Prazo médio de elaboragao o Sim
2 7 Dias uteis
de contratos

Prazo médio de elaboragao o Sim
3 . 10 Dias uteis
de pareceres juridicos

ACCOES A DESENVOLVER

AA6/002/A1 - Preparagao de propostas de recrutamento de pessoal;
AA6/002/A2 - Elaboragao de contratos de trabalho e de prestagéo de servigos;

AA6/002/A3 - Elaboragao de pareceres sobre a aplicagao da legislagdo de trabalho e prestacédo

de informagéo sobre a mesma, quando solicitadas;

OBJECTIVO OPERACIONAL (AA6/003)

Assegurar o procedimento de decisdo do gestor de recuperagdes de verbas e alteragdes e

rescisdes dos termos de aceitagéo.

CONTRIBUICAO  Realizado
QUAR (OOP n?)

Ne INDICADORES DE MEDIDA  METAS

Analise e elaboragéo das Sim
propostas de decisdo do
gestor em matéria de
1 recuperacoes de verbas e 20 Dias uteis
alteragoes e rescisoes dos
termos de aceitagao (apos
envio do IFAP)

ACCOES A DESENVOLVER

AA6/003/A1 — Andlise dos processos

AA6/003/A2 - Preparagao das propostas de decisao e oficios para IFAP

OBJECTIVO OPERACIONAL (AA6/004)

Elaboragéo de alteracdo de diplomas legais e supervisao do normativo interno.
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Prazo médio da elaboracao

das propostas para aprovagao

da Gestora, apds obtencao 15 Dias Uteis
dos contributos e

esclarecimentos solicitados

AA6/004/A1 — Elaboracao de propostas de alteragao legislativa;
AA6/004/A2 — Supervisao e propostas de alteragcdo do normativo interno
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V.7. AUDITORIA E CONTROLO (AA7)

Cabe a Autoridade de gestao contribuir com agées de controlo que contribuem para constru¢éo

de um sistema integrado de gestao e de controlo as medidas de desenvolvimento rural.

Através desta area, a Autoridade de gestdo procura assegurar que os PA sdo decididos com
qualidade técnica e documental em conformidade com a legislagdo comunitaria e nacional,

normas e orientagdes técnicas do PDR, bem como com demais legislagao aplicavel.

Nos termos do art.? 60 do Regulamento (CE) n.? 809/2014, o Estado-Membro e responsavel por
verificar se 0os Grupos de A¢édo Local (GAL) tém a capacidade administrativa e de controlo
necessaria para a realizagdo dos controlos administrativos inerentes as competéncias referidas

nos paragrafos seguintes.

RESPONSAVEL:

Silvia Diogo

INTERVENIENTES:

Todos os técnicos da Area

OBJECTIVO OPERACIONAL (AA7/001)

Criar e manter um Sistema de Controlo de Qualidade (CQ), de forma a assegurar a aplicagao
correta e uniforme dos procedimentos relativos aos pedidos de apoio analisados e decididos pela
Gestora do PDR2020.

INDICADORES DE CONTRIBUICAO Realizado
Ne METAS
MEDIDA QUAR (OOP n9)
Disponibilizagdo de OO0P8: Melhorar a Sim
) pelo menos 100% qualidade do
Y% de projetos a ) o
dos projetos antes processo de decisao
da data de

hierarquizacdo para

1 disponibilizar
semanalmente apoés CQ.

Decisao.
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ACOES A DESENVOLVER

AA7/001/A1 — Controlar as operagao, de acordo com os procedimentos estabelecidos na

Norma de Controlo.

OBJECTIVO OPERACIONAL (AA7/002)

Executar as acdes de Supervisdo de acordo com o requisitos previstos no art.60° do Reg.(CE)
809/2014.

CONTRIBUICAO Realizado
QUAR (OOP n?)

Ne INDICADORES DE MEDIDA METAS

N.? de agdes de controlo e/ou acdes Sim

de divulgacao de boas praticas

GAL em 17.05.2017 (2 sessGes)

DRAP em 27.06.2017 (1 sessdo)

ACOES A DESENVOLVER

AA7/002/A1 - Preparacao e sistematizacao de informacéo.

OBJECTIVO OPERACIONAL (AA7/003)

Acompanhar e preparar elementos, relativos ao processo de Acreditacao/Certificacdao do

PDR2020 e Preparagao/Acompanhamento das auditorias Comunitarias e Nacionais.

CONTRIBUICAO Realizado
QUAR (OOP n?)

Ne INDICADORES DE MEDIDA METAS

No prazo Sim
L indicado pela
1 Data da finalizagdo da tarefa .
entidade

solicitante
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Auditorias Comunitarias Realizadas em 2017:

TCE DAS — 29 a 2 de Junho

TCE DAS - 18 a 21 Setembro

Auditoria DG-AGRI n.2 RD2/2017/302/PT (administrativa)

ACOES A DESENVOLVER

AA7/003/A1 - Acompanhamento do processo de Acreditagdo/Certificagdo do PDR2020 e
Preparacao/Acompanhamento das auditorias Comunitarias e Nacionais;
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V.8. COMUNICAGAO (AA8)

A Area de comunicagdo do STPDR2020 tem como principais objetivos: Consolidar a imagem
institucional PDR2020 e reforco da sua associacao aos seus valores: confianga /credibilidade /
clareza / rigor / transparéncia; Divulgar o PDR2020, respetivas atualizagdes e resultados da sua
implementacdo; Aumentar a percecdo positiva sobre a aplicacdo do FEADER em Portugal;
Incrementar a proximidade, duradoura, com o0s nossos beneficiarios; Prestar todos os
esclarecimentos sobre os apoios disponiveis aos potenciais beneficiarios de projetos, com
clareza, detalhe e atualidade; Acompanhar, informando, os beneficidrios PDR2020 na execugéo
do seu projeto; Zelar pelo cumprimento das obrigacdes dos beneficiarios no que diz respeito a
publicitagdo do financiamento dos seus investimentos e sensibiliza-los para a importancia desta

divulgagéo.

Dentro das suas competéncias cabe & Area de Comunicacdo: Planeamento, desenho e
implementagcdo da Estratégia de Informagdo e Publicidade PDR2020; Elaboragdo e
monitorizagcdo do normativo de publicitagdo PDR 2020; Criagéo e gestao de contelidos do portal
oficial PDR2020; Gestao do Apoio Técnico PDR2020; Coordenagao editorial de material de
divulgagdo (merchandising, brochuras, painéis, videos, entre outros); Producédo e edicao de
conteudos de indole diversa e para diferentes suportes de comunicagdo; Concegéo,
planeamento e acompanhamento de eventos institucionais (feiras, seminarios, entre outros);

Desenho e implementacao de campanhas de publicidade.

RESPONSAVEL:

Rita Martins

INTERVENIENTES:

Todos os técnicos da Area

OBJETIVO OPERACIONAL (AA8/001)

Em articulagdo com as restantes unidades organicas do STPDR2020, das DRAP e dos GAL, a
gestéo do portal oficial do PDR2020

INDICADORES DE CONTRIBUICAO Realizado
N2 METAS
MEDIDA QUAR (OOP n9)
Disponibilizacdo na Sim
1 Produgéo de contelidos web site até 1 dia,

apés validagao
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Disponibilizagédo dos Publicacdo na web Sim

documentos de apoio a site até ao dia de
submisséao de abertura de novas
candidaturas candidaturas
ACOES A DESENVOLVER

AA8/001/A1 — De acordo com os momentos comunicacionais do Programa, identificacdo de

necessidades para producao de novos conteldos ou atualizagédo de existentes.

AA8/001/A2 — Disponibilizagdo de novos documentos no backoffice do portal oficial PDR2020.

OBJETIVO OPERACIONAL (AA8/002)

Concecéo, planeamento e acompanhamento de eventos.

INDICADORES DE CONTRIBUICAO Realizado
N2 METAS
MEDIDA QUAR (OOP n?)
Numero de feiras Sim

nacionais do sector

1 agroflorestal onde o 2
PDR2020 marca
presenca
ACOES A DESENVOLVER

AA8/002/A1 — De acordo com o momento comunicacional e com as necessidades de
divulgacao do Programa, identificacdo do certame que devera contar com a presenga PDR2020;
Produgao do formato de participacéo; Elaboracdo de conteldos e suportes de comunicagao;

Gestao de convites e inscrigbes; Acompanhamento do evento.

OBJETIVO OPERACIONAL (AA8/003)

Desenho e implementacao de campanhas de publicidade.

56

FI2s 05520 BR===_



INDICADORES DE CONTRIBUIGAO Realizado
Ne METAS
MEDIDA QUAR (OOP n?)

Publicacao de anuncio o Sim
. . 1 Andncio a cada
em meio a designar, de
o nova abertura de
acordo com o publico- .
candidaturas
alvo.

ACOES A DESENVOLVER

AA8/003/A1 — Rececdo da informagédo a publicitar; Negociagdo de espago num meio de

comunicacdo social; Desenho e validagdo do /layout; Envio de artes finais para o meio de

comunicacgao social.

OBJECTIVO OPERACIONAL (AA8/004)
Gestao do Apoio Técnico PDR2020

INDICADORES DE CONTRIBUICAO Realizado
N2 METAS
MEDIDA QUAR (OOP n9)

OOP 10- Melhorar Sim

Supervisdo do Apoio Monitorizacao . 3
a informacgao sobre

Técnico PDR2020 permanente

o PDR2020
ACOES A DESENVOLVER

AA8/004/A1 — Formacao dos técnicos que prestam apoio; Atualizagdo de informagao
permanente (novas medidas de gestdao/novas aberturas de medidas); Rececéo e tratamento do
pedido de esclarecimento por parte do beneficiario; Elaboracado de relatérios de avaliagao

mensais.
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V.9. MONITORIZACAO E AVALIAGAO DOS PROGRAMAS (AA9)

Compete a esta Area, assegurar que a Autoridade de Gestao dispde de informagéo relevante,
fiavel e com qualidade técnica para apresentacdo ao MAFDR, a Comissao Europeia e a outras

entidades nacionais e internacionais, com vista a boa prossecucao dos objetivos do Programa.

Assim as competéncias especificas deste area sao : Definir a metodologia para obtengéo dos
indicadores especificos de realiza¢do, de resultado e de impacto do PDR 2020; Assegurar a
recolha e o tratamento dos indicadores fisicos, financeiros e estatisticos sobre a execugéo do
PDR 2020, necessarios para a elaboragdo dos indicadores de acompanhamento e para a
realizagdo dos estudos de avaliagédo estratégica e operacional; Definir os requisitos funcionais
para extragéo de informagéo do SI-PDR2020, fundamental para a prossecugao das atividades
de monitorizacao e avaliagcao do Programa; Monitorizar da execucao fisica e financeira do PDR
2020; Produzir informacao estatistica sobre a execug¢édo do Programa para prestagao de contas
a Tutela, a Gestao, aos stakeholders e ao publico em geral; Elaborar os relatérios anuais de
execucao do PDR 2020, bem como o relatdrio final, a submeter a apreciagdo do membro do
Governo responsavel pela area da agricultura, para posterior aprovacado pela Comisséao
Europeia; Responder as solicitagbes provenientes do MAFDRe dos parceiros institucionais;
Preparar e acompanhar as reunides da Comissdo de Acompanhamento do PDR 2020;
Acompanhar os avaliadores na obtencdo e disponibilizacdo da informagdo necessaria a
avaliagao; Assegurar a operacionalizacdo do Plano de Avaliacdo do PDR 2020 e do Sistema
Comum de Monitoriza¢do e Avaliagcéo e Preparar as propostas de revisao e reprogramacao fisica
e financeira do PDR 2020.

RESPONSAVEL:

Anabela Reis

INTERVENIENTES:

Todos os técnicos da Area

OBJECTIVO OPERACIONAL (AA9/001)

Monitoriza¢do da execugédo do Programa.
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OOP2- Assegurar
Prazo de elaboragao do o
a monitorizacao e )
Relatério de Execugdo Anual  Até Junho 2017 o Sim
avaliacao do
do PDR 2020
PDR2020
Periodicidade da
monitoriza¢@o da execugéo Semanal Sim
financeira do PDR 2020
Prazo de resposta a pedidos
de informacao internos, do Prazo médio de S
im
MAM e dos parceiros 5 dias uteis
institucionais

OBJECTIVO OPERACIONAL (AA9/002)
Avaliacao e reprogramacao do Programa.

Prazo de resposta as

Prazo médio de 5

solicitagbes dos avaliadores . Sim
dias uteis
do PDR 2020
Prazo de resposta as
solicitacdes de alteragéo / O estabelecido &
im
reprogramacao do PDR pela AG

2020

59

- .: PROGRAMA DE —

PORTUGAL
E DESENVOLVIMENTO ” et
,’ M) pURAL 2014-2020 a 2020 sk e O



OBJECTIVO OPERACIONAL (AA9/003)
Indicadores de acompanhamento do PDR 2020.

Periodicidade da definicao

da metodologia da recolha

dos indicadores fisicos, Até Junho 2017

financeiros e estatisticos do
PDR 2020

dos indicadores financeiros Mensalmente

e estatisticos do PDR 2020

Prazo de elaboragéao da

informagdo necessaria a

avaliagao estratégica e Até Abril 2017

operacional sobre o PDR
2020

I Periodicidade do tratamento

- . PROGRAMA DE
, - DESENVOLVIMENTO
£3%J) RURAL 2014-2020

5020

Sim

Sim

Sim
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V.10. SISTEMA DE INFORMAGAO (AA10)

Cabe a esta Area assegurar a Operacionalizagdo de um Sistema de Informagao (Sl) que permita
a recec¢ao, analise, decisdo e acompanhamento das candidaturas ao PDR2020 de acordo com
as regras nacionais e da Comissao Europeia e que permita a avaliagdo, o acompanhamento, o
controlo e a gestao financeira programa. Esta area é competente também por garantir que o SI
esteja em conformidade com as normas legais nacionais e comunitarias vigentes,

designadamente as referentes a seguranca de informagao e a acessibilidade.

As tarefas desta &rea prendem-se na sua maioria com a operacionalizagédo do Sistema de
Informagéo do PDR2020, o SIPDR2020, sendo importante salientar os objetivos principais do
SIPDR2020.

Objetivos principais do SIPDR2020: Integrar num sistema de informagéo os processos efetuados
pelas varias entidades com responsabilidade na operacionalizacdo e gestdo do PDR2020;
Proporcionar a prestagdo de contas, nomeadamente pela disponibilizagdo atempada de
informacao; Contribuir para garantir uma capacidade de resposta eficaz da estrutura as
exigéncias de execugao e gestdo do programa; Disponibilizar os indicadores necessarios ao
acompanhamento e avaliacao da execugao do programa, de forma facil e expedita; Integrar com
sistemas de informagdo de outras entidades com quem exista troca de informagéo,
designadamente com o organismo pagador e com a Comiss&o. Desmaterializacdo do processo

de submissao, analise e aprovacao de candidaturas ao PDR2020;

RESPONSAVEL:

Fernando Palma

INTERVENIENTES

Todos os técnicos da Area

OBJECTIVO OPERACIONAL (AA10/001)

Assegurar o cumprimento do calendario de abertura de medidas.
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QUAR Realizado

N2 INDICADORES DE MEDIDA METAS OOP
100% dos formularios Sim
disponibilizados até a OP7-
1 Disponibilizagéo em data de abertura dos Desenvolvimento
producao dos formularios. o e manutengao
Bl ot do SIPDR2020

Referéncia: plano anual de
abertura de anuncios.

ACCOES A DESENVOLVER

AA10/001/A1 - Levantamento de requisitos funcionais junto da &rea operacional;

AA10/001/A2 - Testes e aprovacao dos desenvolvimentos.

OBJECTIVO OPERACIONAL (AA10/002)

Assegurar a operacionalizagdo dos processos de analise e decisdo das candidaturas.

Ne INDICADORES DE MEDIDA METAS %Uéf AL
100% dos modelos e Sim
analise
Disponibilizagédo em disponibilizados até a OP7.'
1 roducao dos modelos de Desenvolvimento
P 4 data de fecho dos e manutengao

andlise das medidas
anincios. do SIPDR2020

Referéncia: plano anual de
abertura de anuncios.

% de projetos enviados para o OP7- 93,75%
5 0 organismo pagador para Referélgg_/°ro,etos Desenvolvimento
emissao do termos de decididgs J € manutengcao
aceitacao do SIPDR2020

O envio para o IFAP das candidaturas aprovadas depende da disponibiliza¢édo por parte do IFAP
do mecanismo de envio medida a medida. A diferenca para o objetivo deve-se ao facto de
algumas candidaturas necessitarem de tratamento adicional ou retificacdo da decisao para que
sejam correctamente enviados para contratagdo. Foram enviados 6310 projectos dos 6731 para

envio.
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ACCOES A DESENVOLVER

AA10/002/A1 - Levantamento de requisitos funcionais junto da &rea operacional;

AA10/002/A2- Testes e aprovacao dos desenvolvimentos;
AA10/002/A3- Articulagcdo com o IFAP,IP dos dados e respetiva estrutura a enviar para a

emissao do termo de aceitacao;

OBJECTIVO OPERACIONAL (AA10/003)

Assegurar a disponibilizagdo de informagéo do programa

N2  INDICADORES DE MEDIDA METAS %Uélf Reallzado
Disponibilizagéo em 180 dias Desen?EIZi-mento Sim

1 produgdo do Sistema de referéncia: apos a data de fenca
Business Intelligence assinatura do contrato € manutengao

do SIPDR2020

O contrato nao foi celebrado em 2017, o procedimento ainda estd em curso a data de hoje tendo

passado o objetivo para 2018 na qual consta 1 recomendacao.

ACCOES A DESENVOLVER

AA10/003/A1 — Assegurar o procedimento de contratualizagao do servico;

AA10/003/A2 - Participar nas reunides de gestdo e acompanhamento do projeto;

AA10/003/A3 - Levantamento de requisitos funcionais junto da area operacional.

OBJECTIVO OPERACIONAL (AA10/004)
Assegurar a disponibilidade do SIPDR2020 e a sua conformidade

Ne INDICADORES DE MEDIDA METAS %U(S“F'? ALl LE
OP7- 99,5%
1 Taxa de disponibilidade do 2999 Desenvolvimento
SIPDR2020 e e manutencgao
do SIPDR2020
OP7- Sim
> Resultado das auditorias ao N2 de Desenvolvimento
SIPDR2020 recomendagobes <3 € manutengao

do SIPDR2020

A referéncia é o relatério da IGF referente ao ano de 2016.

ACCOES A DESENVOLVER
AA10/004/A1 — Monitorizagéo e gestao da infraestrutura fisica do PDR2020;
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AA10/004/A2 - Acompanhamento das auditorias ao SIPDR2020;
AA10/004/A3 — Follow-up das auditorias ao SIPDR2020.

OBJECTIVO OPERACIONAL (AA10/005)
Assegurar a monitorizagao do PDR2020

N2 INDICADORES DE MEDIDA METAS QOUOAF'? Realizado
i ibili a OP7- 0%
Data de disponibilizacdo em . , :
£ - 90 dias (até 31 de  Desenvolvimento
1 ﬂggﬁgﬁgad%g“’d“'° de Marco de 2017) e manutengao
¢ do SIPDR2020

O modulo foi disponibilizado em 10.07.2018 nédo tendo sido possivel a sua disponibilizagdo na
data prevista por ter sido necessario afetar os recursos a tarefas de formularios, transicao de
candidaturas e desenvolvimento de modelos de analise. O desenvolvimento do modulo ainda se
encontra em curso a data de hoje estando a ser incluidos situagdes adicionais de monitorizacao
tais como a retificag@o do parcelario, a data de inicio da execugéo das candidaturas e a data de

fecho da execucéo das candidaturas.

ACCOES A DESENVOLVER
AA10/005/A1- Levantamento de requisitos funcionais junto da &rea operacional,

AA10/005/A2- Testes e aprovagdo dos desenvolvimentos.
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